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Resumen

Ante el panorama de excesiva concentracion, que tiene consecuencias tanto econémicas,
como politicas y culturales, nos hemos preguntado qué tan exitosa es efectivamente la
television mexicana, en tanto television nacional. Es decir, una o dos empresas pueden
tener grandes logros y presencia en el exterior, pero no necesariamente constituyen un
sector , que a su vez posea competitividad en el mercado global, frente a los grandes
jugadores del campo. En todo caso, hay que recordar que los gobiernos mexicanos de la
etapa neoliberal escogieron articularse estrechamente con Estados Unidos, en el Tratado de
Libre Comercio de América del Norte, lo cual significa lisa y llanamente intensificar los
flujos comerciales de una forma sumamente asimétrica, especialmente tratindose del sector
audiovisual (Sanchez Ruiz 2003). Pero veamos una breve descripcion del mercado
televisivo mexicano.

Palabras clave: Televisién mexicana, mercado global, flujos comerciales, sector
audiovisual.

Abstract

Facing a reality of excesive concentration, which entails economic, politic, and cultural
consequences, we ask ourselves how successful Mexican television is as national
television. That is, one or two companies can have great achievements and exterior
presence, but they not necessarily constitute a competitive sector in global market,
compared with competition. In any case, we must consider that Mexican governments in
neoliberal stage chose stretch articulation with the United States, in North American Free
Trade Treaty, which means the intensification of commercial flux in an extremely
asymmetric way, specially in audiovisual sector (Sanchez Ruiz, 2003). Lets take a look at a
brief description of Mexican television market.

Key words: Mexican television, global market, commercial flux, audiovisual sector.

Introduccion

Hace pocos afios, el australiano John Sinclair (1999), se referia a la concentracion como un
elemento central de la formula latinoamericana para una “television exitosa”. En realidad,
sus casos de estudio fueron basicamente el de TV Globo del brasilefio Roberto Marinho y
el de Televisa, del mexicano Emilio Azcarraga (con descripciones menos detalladas de los
casos del Grupo Clarin en Argentina y Venevision, de Venezuela). El de Sinclair es uno
mas de los trabajos que, me parece, han inflado la imagen de “la television
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latinoamericana”, a partir de las exportaciones de un puiado de empresas, especialmente
las dos primeras. Por ejemplo, nosotros hemos encontrado que, a pesar del enorme
potencial de Televisa, y en menor medida, de TV Azteca, para producir y exportar
programas televisuales, dentro de una estructura altamente oligopdlica, México resulta ser
un pais deficitario en el sector audiovisual y, particularmente, en el televisivo (Sanchez
Ruiz 2001). Como veremos adelante, no solamente es México un importador neto de
peliculas cinematograficas (como practicamente todos los paises del mundo, de frente al
“gigante” del audiovisual, Estados Unidos), sino también de programas de television, tanto
de la TV abierta como—y mas aun—de las modalidades de paga (Sanchez Ruiz 2000).

Ante el panorama de excesiva concentracion, que tiene consecuencias tanto econémicas,
como politicas y culturales, nos hemos preguntado qué tan exitosa es efectivamente la
television mexicana, en tanto television nacional. Es decir, una o dos empresas pueden
tener grandes logros y presencia en el exterior, pero no necesariamente constituyen un
sector , que a su vez posea competitividad en el mercado global, frente a los grandes
jugadores del campo. En todo caso, hay que recordar que los gobiernos mexicanos de la
etapa neoliberal escogieron articularse estrechamente con Estados Unidos, en el Tratado de
Libre Comercio de América del Norte, lo cual significa lisa y llanamente intensificar los
flujos comerciales de una forma sumamente asimétrica, especialmente tratindose del sector
audiovisual (Sanchez Ruiz 2003). Pero veamos una breve descripcion del mercado
televisivo mexicano.

Estructura actual del mercado televisivo mexicano

En promedio, 85.6% de las viviendas mexicanas disponen de television, con un diferencial
por grados de desarrollo: por ejemplo, en el Distrito Federal y los estados de
Aguascalientes, Nuevo Leodn y Baja California, mas del 95% de los hogares poseen
aparatos de tele; pero estados pobres del sureste, como Chiapas y Oaxaca, no llegan al 60%
de tele hogares. Quizas un signo esperanzador es que solamente once de 32 estados no
Ilegan al promedio de tele hogares.

Aun cuando hay puntos de vista optimistas, que ven muy proximo el fin de “la era de los
monopolios en México” (Wilkinson, Herndndez y Cerda 2000), el sector de las industrias
culturales todavia muestra una estructura de mercado sumamente concentrada (Sanchez
Ruiz 1999; 2000a; Toussaint 1998a). Ademas, en consonancia con el centralismo
histéricamente prevaleciente en lo econémico y lo politico, la mayor parte de la industria
estd controlada en la ciudad de México (Sanchez Ruiz, 1987; 2001). Por ejemplo, Televisa
controla casi la mitad de las estaciones de television en el pais y su aun incipiente
competencia, TV Azteca, un poco mas de una tercera parte (Cuadro 1).

Cuadro 1
Compafiia/Institucion Numero de Estaciones Porcentaje
Televisa 326 46.2
TV Azteca 251 35.6
Gobierno 91 12.9
Otras 37 5.3
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Total 705 100.0
Fuente: Sanchez Ruiz, 2001.

Sin embargo, de acuerdo con su propio recuento, Televisa obtenia un “share” del 74 por
ciento de la teleaudiencia durante 2002: “Ademas de transmitir 93 de los 100 programas
mas vistos en México y 19 de las 20 mejores telenovelas, aumentamos durante el afio la
participacion en la audiencia en el horario estelar, de 70% a 72.8%; y en el horario
comprendido de las 6:00 a las 24:00 de 73% a 74.4%” (Televisa 2003: 6). Entre las
novedades de Televisa esta la reciente inversion de Bill Gates, quien mediante la Bolsa de
Valores de Nueva York adquirié 7% de las acciones, sumandose a los magnates mexicanos
Emilio Azcarraga (55.3%) y Carlos Slim (24.7 %)(2). Este ultimo, principal accionista de
Teléfonos de México (Telmex), se habia asociado ya antes con Televisa mediante la
adquisicion de 49% de la subsidiaria Cablevision, pero ante la prohibicion gubernamental
de que se expandiera la empresa de cable fuera del Distrito Federal, modificé su
participacion. Hasta el momento, no se trata al parecer de una fusién de las empresas
(Telmex y Televisa), y nadie duda de que quien controla el consorcio es Emilio Azcarraga
Jean. Este ultimo, por cierto, ha declarado su intencion de obtener la ciudadania
estadounidense, con el fin de poder ampliar su participacion en la empresa Univision, la
mas importante de habla hispana en E.U., de la que actualmente posee un 15%. TV Azteca
también ha apuntado hacia el norte en sus planes de expansion, mediante su filial Azteca
America, en sociedad con Papas Telecasting (Mejia Barquera, 2002; 2003). Otras
sociedades estratégicas de Televisa son con News Corp. en el sistema Sky de DTH y con el
Grupo Prisa de Espafia en su filial Televisa Radio.

Recordemos que el Grupo Televisa, desde su nacimiento como tal a principios de los afios
setenta, ha sido un conglomerado altamente integrado vertical, horizontal y
transversalmente, ademas de que desde los sesenta comenzd su proceso de
internacionalizacion, cuando Emilio Azcéarraga Vidaurreta establecié sus primeras
estaciones en UHF en San Antonio y Los Angeles, de donde se desarroll6 lo que hoy es la
cadena Univision (Sanchez Ruiz, 1983).

Como es sabido, durante los afios noventa el gobierno federal privatiz6 una gran parte de su
aparato comunicacional, incluyendo la empresa paraestatal Imevision, que se convirtio en
TV Azteca. Con estrategias agresivas y alguna dosis de creatividad, la nueva empresa ha
enfrentado al poderoso consorcio multimedia; con practicas que a veces se antojan
camalednicas, pues se ha integrado horizontal y verticalmente siguiendo en mucho los
pasos anteriores de Televisa, incluyendo la incursion en el mercado hispanohablante de
Estados Unidos. En los diez afios que tiene de vida, ha tenido que enfrentar la dura
competencia de la empresa dominante en este mercado, sin desbancarla, pero logrando
sobrevivir con ciertos éxitos memorables, como algunas telenovelas y tltimamente con el
reality show “La academia”.

A nivel nacional, parece irles bien a las televisoras, pues de los mas de 2,700 millones de
ddlares que constituyd la inversion publicitaria en 2002, tres cuartas partes fueron para la
television (65% abierta y casi 10% de paga). A su vez, Televisa se quedd con cerca del
70% de la porcidn para la TV del gasto publicitario. De acuerdo con sus propios informes,
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casi dos tercios de las ventas de esta corporacion todavia provienen de la television abierta.
La TV por aire tiene ya una penetracion del 98 por ciento de la poblacion mexicana,
mientras que la tele de paga llega s6lo a aproximadamente el 18 por ciento; aunque con un
crecimiento muy rapido, si bien decreciente.

Cuadro 2
Television restringida. Suscriptores y tasa de crecimiento.

" " TV POR o TV Via o TV VIA "
ANO | TOTAL % | capE “ | SATELME ° | MICROONDAS "
1994 1500 1188 313
1995 1536 24 1280 53 286 85
1995 1686 95 1450 160 236 175
19597 1802 ©E3 13583 -45 152 267 133
19595 2207 2258 1611 16.5 305 1023 285 77
19599 2810 273 1 964 218 491 594 355 234
2000 3239 153 2225 13.3 663 350 345 25
2001 3675 135 2475 114 859 30.1 329 5.1
2002 3519 39 2536 2.3 1020 17.4 263 -20.0

Fuente: Comision Federal de Telecomunicaciones.

Television de Paga

Hay un gran potencial de crecimiento, pues solamente el 18% de los hogares, tienen acceso
a algun tipo de television restringida (una penetracion de 36.4 suscriptores por cada mil
habitantes). A pesar de la disminucion del ritmo de crecimiento que se observa para los

ultimos tres afios, todavia les queda mucho por expandirse a las empresas del ramo, si
comparamos el mercado mexicano y su potencial econémico, con los de paises como

Argentina o Uruguay, que tienen un 50% o mas de hogares con TV de paga. La tele via
microondas (MMDS) es la Gnica que esta decreciendo, mientras que el cable y el satélite
directo al hogar (DTH) muestran tasas positivas, si bien decrecientes como ya comentamos.

En 2002, la television de paga tenia la siguiente estructura, segun datos oficiales:

Cuadro 3

México. Caracteristicas de la TV de paga

Concesionarios| Subscriptores
Television por 670 2,536,000
cable
MMDS* 85 263,000
DTH** 6 1,020,000
Total 761 3,819,000

Fuente: Comision Federal de Telecomunicaciones

*Multi point-Multi channel distribution system, como Multivision
**Direct to Home (Satélite “directo al hogar™).
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Aunque parece haber mas competencia en la television restringida, especialmente en el
cable que en la tele “normal”, de acuerdo con la propia Camara de Television por Cable
ocho empresas controlan 70 por ciento del mercado. La mayor proporcion de hogares
cableados es para la compafia propiedad de Televisa: Cablevision (alrededor de 450 mil
subscriptores en el Valle de México), en la que Telmex, el todavia monopolio de la
telefonia local en México, ostenta el 49 por ciento accionario. En el caso de MMDS,
Multivision domina el panorama, con el control de cinco de los 19 sistemas actualmente en
operacion. Sin embargo, al parecer esta modalidad tecnoldgica esta perdiendo la guerra
competitiva ante el cable y el satélite. Una de las dos empresas de transmisién por satélite
“directo al hogar” (DTH), Sky, pertenece a Televisa, en sociedad con News Corp., del
magnate australiano-estadounidense Rupert Murdoch y el gigante brasilefio de medios
Corporacgdes Globo, de Roberto Marinho. La otra, DirecTV, es propiedad de MVS
Multivisién en sociedad con la corporacion Hughes, la Brasilefia Abril y el Grupo Cisneros,
gigante venezolano de medios(3). Sky encabeza la carrera en el mercado DTH, con 836 mil
suscriptores, mientras que DirecTV tenia apenas unos 320 mil al final de 2002 (Cablevision
2003). Vemos entonces que Televisa todavia controla una gran parte del sistema mexicano
de television. Pero mas en general, es claro que permanece una estructura altamente
oligopdlica en el mercado televisivo nacional. En el caso de la TV de paga, los cinco
grupos operadores mas importantes controlan casi el 60% del mercado, segun los datos de
la Comisién Federal de Telecomunicaciones (ver Cuadro 4).

Cuadro 4
TELEYISION RESTRIMNGIDA,
FARTICIPACION DE MERCAD O
DELOS PRIMCIPALES GRUPOS
(Por suscriptores)

TELEYISA (CABLEVISION v 5K | 28%
Megacahle g%
Cablemas 2%
Grupo Galaxy Mexicana (DirecTV) 2%
s B %
TELEMEDIA 3%
T elevision Internacional 3%
A cotel 3%
Grupo Cable TY 3%
Hevi 2%
Grupo T% Cable Mexicano 2%
ntros 26%
FUEMTE COFETEL (2003).

También aqui, la empresa dominante (aunque no tanto como en la TV abierta), es Televisa.
Las siguientes tres empresas no llegan al 10% de participacion de suscriptores cada una, lo
que habla de la necesidad de equilibrar el peso de Televisa con relacion al resto.
Cablevision es la principal empresa de cable, aunque opera solamente en el Distrito
Federal, donde tiene el monopolio del cable. La nueva Ley Federal de Telecomunicaciones
de 1995 abrid la puerta para que las cableras se convirtieran en redes pablicas de
telecomunicaciones, es decir, que previa reconversion tecnologica y autorizacion, pueden
dar servicio de telefonia, de Internet y similares. Esto explica la llegada de Bill Gates a
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Televisa, ademas de que Microsoft es la que esta proveyendo el software para muchas de
las empresas que ya ofrecen Internet. También se explica por que se habla en los medios
informativos de nuevas fusiones y adquisiciones por ocurrir en el campo.

La convergencia digital, que tantas expectativas abrid hace pocos afios, y que despertd
algunos temores en su faceta empresarial por los aparentemente acelerados movimientos de
concentracion, no se habia notado tanto en la vida cotidiana de los mexicanos y en todo
caso se habia aquietado un poco. Pero ahora vemos que quiza donde la veremos surgir con
fuerza es por la mediacion de las empresas de television restringida. Seguiremos de cerca si
continuard y se fortalecera esta tendencia concentradora que contradice la retorica liberal de
los gobiernos mexicanos.

La programacion. Producir y Distribuir.

Desde los afios sesenta, Telesistema Mexicano, la empresa que devino posteriormente en
Televisa, desarroll6 una gran capacidad de produccién y de exportacién de programas,
especialmente de telenovelas. Si bien esto eventualmente se tradujo en una gran presencia
“mexicana” en los mercados latinoamericanos (incluyendo el hispanohablante en Estados
Unidos), a su vez ha tenido un reflejo en el espectro de la programacién televisiva al
interior del propio pais. La mayor parte de la oferta televisual en la TV abierta es de origen
nacional. Sin embargo, todavia una proporcion alta de programas son importados, en su
mayoria de Estados Unidos. Dice el Grupo Televisa en el Informe Anual més reciente:

Durante 2002, la programacion producida en el extranjero representé mas del 37.1% del
total de la programacién transmitida por las cuatro cadenas de television de la Compaiiia.
Una gran parte de la programacion extranjera es producida en Estados Unidos y consiste en
series de television, peliculas y eventos deportivos, tales como juegos de béisbol de las
ligas mayores ( MLB ) y partidos profesionales de futbol americano ( NFL ). La mayor
parte de esta programacion es transmitida por los canales 4 y 5 de Televisa y el resto se
transmite por el canal 9. La Compafiia dobla al espafiol la mayor parte de la programacion
extranjera antes de ser transmitida (Televisa 2003: 9).

El Cuadro 5 describe la evolucion de la distribucion de los programas emitidos por la
television mexicana, en términos de origen, durante varios decenios.
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Cuadro 5
Programacion en 'muestr as"'dela
t el evisidon mexicana,por su procedencia
Afosseleccionados(Por cent ajes).
Tiempo tot al

Ano México E.U.| Latinoam.| Europa| Canada| Otros| Totiall
1962 6300] 3500 3.00 na nfal  3.00]100.00
1972 F200] 2900 5.00 3 nfal  3.000100.00
1982 e7.00] 3500 2.00 hfa nfal  E.001100.00
1983* [Sakate] = R ffa ffa nfal  5.001100.00
1984 EBE3| 2402 hfa hfa nfa| 735110000
1990* Fo.49] 205 1.88 hta nfal 56710000
1995 £279] 3BEA £.24 364 016]  1.62]100.00
1997 ED.41] 3518 2.09 0.97 01&8]  1.20]100.00
2000~ B433] 317E 1.92 0.58 0.00)]  1.41]100.00
2002 B0458| 2272 2.65 1.84 0.24] 2.07]100.00

Horario "'TRIPLEA"

Afo México E.U.| Latinoam.| Europa| Canada| Otros| Totall
1962 E3.00] 3100 0.00 néa nfal  7.001101.00
1972 BE.00| ZR00 3.00 nia nfal  3.00]100.00
1982 53.00] 3500 0.00 nia nfal 4.00]100.00
1983 A4.00] 4435 néa n/a nfal  1.65]100.00
1984 5432 S9EB7 ffa n/a nfal  B.01]100.00
1990* 5422 3397 1.58 3 nfal 1025110000
1995 4772 A188 B.22 290 0.21 1.07]100.00
1997 6778] G876 1.79 0.33 033 1.01]100.00
2000 E7 40| 3825 2. 1.12 0.20]  1.02]1100.00
nid = no disponible
("1 0.F. v Guad
(™ D.F., Guadalajara, Ledn, Uruapan)

(1 0.F., Guadalajara y Monterrey

Durante los afios ochenta, se puede observar una cierta tendencia a la “mexicanizacion” de
la programacion, que se revierte ya a mediados de los noventa, con un relativo regreso en
1997. Parcialmente, el incremento de importaciones a principios de los noventa se debio a
la competencia que comenzo a ejercer la entonces recién privatizada Television Azteca, en
contra de Televisa. Ademas de basarse mucho en éxitos norteamericanos, como Los
Simpsons, El Principe del Rap y la Nana, TV Azteca import6 durante esos primeros afios
una buena porcion de telenovelas latinoamericanas. Sin embargo, antes de comenzar a
producir algunas telenovelas de éxito, su estrategia competitiva se fundamento
principalmente en la adquisicidn de programas estadounidenses, incluyendo deportes como
el basketbol y el futbol americano. Desde luego que, ademas, TV Azteca continud una
tradicion deportiva (basicamente “futbolera”) que se habia establecido en Imevision con el
equipo de José Ramoén Fernandez.

Regresando al cuadro 5, se puede notar ahi que en todos los afios incluidos en la muestra,

en el tiempo “triple A”, el de mayor audiencia, la proporcion de la programacion importada
de Estados Unidos se incrementa, mientras que la contraparte mexicana se reduce, sin dejar
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ésta de ser mayoritaria(4). Aungue es verdad que en términos generales los programas
preferidos por la teleaudiencia mexicana son nacionales, especialmente el futbol,
telenovelas, noticias y peliculas, se debe diferenciar lo que a la gente le gusta de lo que la
gente efectivamente ve . Por ejemplo, en una encuesta que condujo Jorge Gonzalez en
varias ciudades mexicanas(5), menos de una tercera parte de sus entrevistados indicaron
que las “miniseries extranjeras” eran sus programas preferidos, sin embargo, 59.4 por
ciento manifestaron que las acostumbraban ver(6). Las peliculas extranjeras fueron las
favoritas del 51.4 por ciento del total, pero 77 por ciento las veia frecuentemente(7).
Entonces, vemos que tanto en la oferta como en la demanda prevalece la programacion
mexicana, pero es claro en ambos casos que hay un componente significativo de programas
importados, especialmente de peliculas de Estados Unidos (las que nos estamos dando
cuenta de que son un “género televisivo” central).

llustremos mas aun el papel que cumplen las peliculas cinematograficas para las
teleaudiencias mexicanas. En 1996, en lo que los medios informativos llamaron la “guerra
de las televisoras” Televisa publicé en diversos periddicos una serie de anuncios que
incluian informacion sobre los “ ratings ” o indices de audiencia proveidos por la
prestigiada firma de investigacion de mercados Ibope. Asi, en el que mostraba los “cien
programas mas populares de la television mexicana”, se podia observar que nueve de los
primeros diez eran mexicanos: siete juegos de futbol y dos telenovelas(8). El programa
restante fue la pelicula “El Karate Kid II”. Sin embargo, del total de los cien programas, 46
eran peliculas estadounidenses, transmitidas por el Canal 5 de Televisa, que practicamente
desde siempre se ha especializado en programacion importada. Es decir, que 46 por ciento,
o0 casi la mitad, de los programas de mayor audiencia durante ese afio, fueron producciones
cinematogréficas de Hollywood. En la lista correspondiente a los cien programas con
mayores ratings durante los fines de semana(9), se encuentra exactamente la misma
proporcién de filmes norteamericanos, todos transmitidos por el Canal 5. Casi la mitad de
los programas favoritos del publico mexicano durante ese afio, de acuerdo con los datos de
Televisa, fueron largometrajes hollywwodenses. Esto nos indica que observar solamente los
diez o veinte programas mas populares no nos dice todo acerca de los habitos de consumo
televisivo del publico. Es necesario considerar un espectro mayor de programas “ofertados”
y “consumidos”, ademds de aspectos como los diversos géneros y formatos, asi como sus
relaciones con factores de la teleaudiencia, como las variables sociogréficas y culturales.
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Cuadro 6
Mexico, Programacion TV de Paga
For Qrigen, 2002

Estados Unidos £9.30%
MExICo 18 03%
Europa 6 44%
América Latina 2 A0%
Canada 203%
Asia 0.91%
Oceania (0.90%
Total 100.00%
Fuente: Investigacidn drecta de
lemencia Gutierrez

Por otro lado, en la television restringida, misma que se esta expandiendo entre la poblacion
mexicana, predominan los programas importados, en particular los de Estados Unidos (ver
Cuadro 6)

EI TLCAN (NAFTA) y los intercambios audiovisuales.

De hecho, la programacién de Televisa tambiéen esta presente en Estados Unidos,
especialmente mediante su participacion en la red Univisién, que es la de mayor cobertura
y también la de mayores indices de audiencia entre la poblacion de habla hispana de ese
pais (alrededor del 11 por ciento del total (Sinclair, 1999). De cualquier manera, el “gran
mercado”, constituido por la mayoria anglosajona, esta cerrado para Televisa, como
practicamente para cualquier empresa televisiva del mundo. De acuerdo con los hallazgos
de multiples observaciones a través de los afios, en promedio los programas extranjeros
transmitidos por la television en Estados Unidos no pasan del dos por ciento, desde los afios
setenta hasta la actualidad (Straubhaar, Campbell y Cahoon 1998). A partir de estos datos y
de nuestras propias observaciones para el caso mexicano, hemos insistido en que la
“balanza comercial televisiva” ha favorecido sistematicamente a Estados Unidos. Este
intercambio desigual se vuelve aun mas asimétrico si tenemos en cuenta las modalidades de
TV de paga (cable, MMDS, DTH), ademaés de las peliculas en video (y ahoraen DVD) y la
exhibicion cinematografica en las salas. Entonces hablamos de un enorme déficit
audiovisual en los intercambios con Estados Unidos.

Pocos interlocutores, tanto en el sector de analistas e investigadores, como en el de la
industria, o del de las politicas publicas, han atendido —o0 compartido-- nuestra
preocupacion por la casi desaparicién de la industria cinematografica mexicana, no tanto en
términos de ser un area importante de la cultura, en lo que todos concordamos; sino en la
medida en que es un sector estratégico, fundamental, del complejo mas amplio del sector
audiovisual . Hemos insistido en que hace ya mucho tiempo ocurrio la convergencia e
integracion del cine y la television, en tanto aquel es ya un “género televisivo”
predominante. Ademas, por ejemplo el sector de produccion de géneros televisivos de
ficcidn tiene una base y origen en las empresas de produccién cinematografica, por lo
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menos en Estados Unidos (Tunstall, 1977; Barnouw, 1981). Con el desarrollo y
multiplicacién de las posibilidades de distribucidn de sefales televisivas, se esta generando
en la actualidad una miriada de fuentes de demanda, que México podria no poder cubrir en
el futuro cercano. Por ejemplo, en nuestras mediciones a través de los afos, las peliculas
han constituido méas o menos el 20 por ciento del total del tiempo de la television mexicana
por aire. En 2000, del total del tiempo de cine, 61% era para peliculas de Estados Unidos y
solamente 37 por ciento de México. Sin embargo, en el horario “triple A” la proporcioén
estadounidense aumento a tres cuartas partes (75.8 por ciento). El cuadro 7 muestra nuestra

observacion sobre las peliculas exhibidas en la principal empresa de microondas, 0 MMDS:

Cuadro 7
PELICULAS BN MULTIMSICON
CCTUBRE 2000
PAIS Total] %
ESTADOS UNIDOS 3,049] 75 45%
MEZICO 200 5.54%
ESPANA 206 3.04%
INGLATERRA/Gr Bret. /Reino U. 136 2.98%
CANAD A 127] 2.43%
/D 115] 2.20%
OTROS 70| 1.34%
ALEMANIA 49 0.94%
FRANCIA 43| 0.32%
ARGENTIN A 35| 0.67%
AUSTRALIA 30| 0.57%
ITALIA 26| 0.50%
COLOMEBLA 19] 0.38%
CANADAMEST ADOS UNIDOS 19] 0.38%
NUEV & ZELANDA 14 0.27%
NORUEG & 13 0.23%
VENEZUELA 11| 0.21%
ESTADOS UNIDOS/AUSTRALLA 10 0.19%
INDI& gl 0.15%
JAPON gl 0.15%
FERO g .59
CANADAFRANCIA 7| 0138
CHILE 7] 0.13%
E3COCIA 7| 0.13%
ALEMANIA/ESTADOS UNIDOS 7] 0139
Total general 5,234]100.00%

La television de paga se esta expandiendo en sus diversas modalidades a lo largo del
espacio social mexicano, comenzando hoy en dia por los estratos mas privilegiados
econdémicamente, pero a un paso gque creemaos NOsotros superara en rapidez la expansion en
su momento de las videocaseteras desde 1985. Con su desarrollo, estas alternativas a la
television “normal” estan creando una cada vez mayor demanda de programas, tanto de los
llamados “de especialidad”, asi como las opciones “generalistas” mas comunes. Tal
demanda potencial comprende todo tipo de formatos y géneros, incluyendo desde luego las
peliculas cinematogréaficas, que son todavia mas importantes en la TV de paga. A partir del
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poco conocimiento que tenemos sobre el sector audiovisual mexicano, creemos que la
capacidad de produccion necesaria no se ha desarrollado en nuestro pais, como no sea en
Televisa e incipientemente en TV Azteca y quizads en MVS.

Para abundar ain mas sobre el déficit audiovisual mexicano, en particular con Estados
Unidos, presentamos otros datos empiricos en el Cuadro 8.

Cuadro 2
Sector Audiovisual Mexicano, Balanza comercial, 1997
Ezxportaciones, Telewisidn
(Iwlillones de dalares)

Esfados| América
iimidos | Lafina

Furopa| CMros Tofal

Sefialas 2.0 4.0 0.0 0.0 6.0
Frogramas 43,9 43.0 i1 17.5 112.5
Tofal 459 47.0 2.1 17.5 118.5

Importaciones, Telewvisidn
(hiillones de ddlares)

Sefiales 24.0 2.8 2.4 2.0 91.2
Frogramas 45.1 3.0 1.0 1.0 0.0
Tofal 129.0 5.8 3.4 3.0 141.2

Exportaciones, Peliculas
(hiillones de ddlares)
| o0 | o2 J oo | oo | 03
Irnportaciones, Peliculas
(hiillones de ddlares)
| 372 | oz [ 24 | 08 | 40
Total Exportacione s Audiovisuales
| 460 | 472 | 81 [ 175 | 11838
Total Importaciones &udiovisuales

J1ea2 | 61 | 58 | 36 | 1817

Diferencia, Exporfacionss-Imporfacionss
Televisidn -53.1 41 .2 4.7 14.5 -22.7
Cine -37.1 -0.1 -2.4 -0.6 -40.2
Tofal -120.2 41.1 2.3 13.9 -62.9

Fuente: Cdmara de Dipntados: “Iniciativa de Reforma w
W diciones a la Ley Federal de Cineratografia™, Ahril 1998,
en Toussaint (1299

Es evidente que el déficit mexicano es mayor en cine que en television. Y con respecto a la
television, es claro en el cuadro que la balanza es positiva para México con Latinoamérica,
pero negativa con Estados Unidos. Es importante enfatizar, entonces, que a pesar de las
exportaciones de Televisa, México es todavia un importador neto en este campo.
Igualmente, debe notarse que hay entre México y Estados Unidos una fuerte articulacion,
una “interdependencia”, pero altamente asimétrica. En el Cuadro 9 vemos la balanza
comercial audiovisual a partir de datos del gobierno de E.U.
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Cuadro 9
Ventas internacionales de "Servicios de Entretenim iEHtﬂ", Estados Unidos
Radio, T% Radio, Ty
grabacion grabacion
Libros, de Rernta de Libros, de Rerta de
discos  ewventosen |Peliculasy discos ewertos en  Peliculasy
yontas vivo Programas |y cintas i Frogramas
[ lngresos I Fagos |Total ngresofTotal Pagos||Diferencia |
Mill conmnes de doalares
1995 323 215 4,532.00 148 523 123 5 50,00 252 4, 7E3.00
15a7 HME 02 521400 151 [=1] 159 E 45200 370 E,092.00
1508 324 242 702300 153 425 121 785300 Fa0 E219.00
esel 403 248 T,556.00 214 102 256 820700 a7z T E25.00
CAMADA
1525 15 12 jcts| el 3 TE xS a9 x8
ear 17 =3 jcy bl 17 3 45 355 71 st |
1508 19 15 A0 17 9 51 441 77 E4
1523 22 14 jc=1 en o] EZ 430 aT jecc]
MEXICO

13 4 1 ES 3 1 1 a0 ] 75
oar 5 [ j=<] 2 1 1 94 4 a0
15258 =] g 17 3 1 1 131 il 126
599 2 7 133 4 1 1 154 g 142

Fuente: U.5. Department of Comerce (20007 Surwey of Current Business, Odt. 2000, Bureau of Bzonomic Analyss.

De acuerdo con un analisis realizado por un bufete espafiol, sobre el mercado audiovisual
Iberoamericano (Latinoamérica, méas Espafia y Portugal), México es el mayor exportador
audiovisual de la region entera. Segun sus datos, en 1997 concentrd alrededor del 50 por
ciento de las exportaciones totales del area. Sin embargo, México importé mucho mas de lo
gue exportd, de manera que habria tenido un déficit de 117 millones de délares (MR&C-
Spain, 1998). Iberoamérica y el “resto del mundo” le significaron a México superavits,
respectivamente, de 40.6 y 13.4 millones de dolares, pero los intercambios con Estados
Unidos generaron un deficit de 170.8 millones de ddlares (y menos de un millén con
Europa). En 1996, el déficit audiovisual mexicano aparecia aun mayor: de 158 millones de
dolares (MR&C 1997).

En virtud de las exportaciones y la presencia internacional de Televisa, que es real, aunque
un tanto “mitificada” por la empresa misma, mucha gente, incluyendo investigadores y
politicos, han pensado que la nacion mexicana es una exportadora neta de mercancias
audiovisuales. Pero probablemente las evidencias que presentamos aqui ponen en duda
razonable tal “certeza”.

Los resultados de las llamadas “politicas neoliberales” que se han implementado en México
no parecen apoyar el desarrollo de competitividad internacional en el sector audiovisual
como un todo . En virtud de la instrumentacion de lo que 1llamo un “neoliberalismo
imperfecto”, si no es que “ defectuoso ”, que impide la competencia y favorece la
concentracion, el gobierno mexicano ha propiciado en diversos sectores la formacién y
operacion de estructuras de mercado altamente oligopolicas o monopdlicas.

Por supuesto que Televisa es un “gigante global” de la industria; se trata de la gran empresa
transnacional mexicana de la industria cultural, que mantiene operaciones y presencia en
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muchos paises del mundo en tanto exportadora y mediante inversiones directas. De hecho,
Televisa exporta sus productos aun mas alla del mercado cultural-linglistico de habla
hispana (Sinclair, 1999). Sin embargo, una sola empresa exitosa, cuasi-monopolica, no
constituye un sector econémico entero, sino que eventualmente incluso puede llegar a
obstaculizar su desarrollo. Ni el monopolio o el oligopolio altamente concentrado, que han
caracterizado a la television mexicana, son estructuras de mercado que permitan el
desarrollo de una diversidad y pluralidad competitivas en la produccién y la distribucion de
bienes culturales(10).

TV Azteca, recientemente, ha desarrollado una incipiente capacidad de produccion y
exportacion, apoyando a la vez el surgimiento de unas pocas compafiias de produccién que
operan de manera intimamente articulada, como la productora Argos. Incluso, se ha
afirmado que tienen el proyecto de establecer su propia division cinematografica. Sin
embargo, se requiere un entorno mas competitivo si un pais como México aspira edificar un
sector audiovisual fuerte (de nuevo, no hay que confundir los logros, intereses, necesidades
y aspiraciones de una empresa con los de un sector, y menos con los de una nacion entera).
Se deben hacer de lado las barreras de entrada, permitiendo el establecimiento de un buen
namero de firmas independientes, que compitan entre si por los diversos segmentos del
mercado (produccion, distribucién, exhibicion/distribucion de sefiales). Esto, en turno,
garantiza una mayor diversidad de expresion y de eleccién para las audiencias. Por
ejemplo, en Estados Unidos las siete grandes transnacionales de la produccién audiovisual
(las llamadas majors ), que se agrupan en la Motion Picture Association (MPA), compiten
por los mercados nacionales e internacionales con las mas de 130 compafiias
“independientes”, agrupadas en la American Film Marketing Association (AFMA). Aunque
hay una cierta imagen de que todas esas empresas producen Unicamente peliculas de
largometraje, todas ellas realizan la mayoria de las series y peliculas hechas para television,
que se transmiten por la tele en practicamente todo el mundo (Bedore, 1997). Un informe
reciente hecho por un despacho de consultoria econdémica para la AFMA muestra que mas
del 60 por ciento de las peliculas realizadas en Estados Unidos las hacen las compafiias
Ilamadas independientes, lo que genera un producto de 1,600 millones de ddlares a la
economia norteamericana (AAEC 1998).

Por otra parte, ya comentamos antes que pensamos que con frecuencia se mitifican o
exageran las exportaciones del Grupo Televisa. De sus ventas netas en 1997, el 18 por
ciento se habria originado en el exterior (lo cual, sin embargo, casi duplicaba la proporcion
correspondiente en 1990), y 82 por ciento del propio pais. De los ingresos en divisas
extranjeras que Televisa reportaba haber obtenido en 1997, de 1.33 mil millones de délares,
menos de un tercio se habria originado de las exportaciones (Televisa, 1998). Ahora bien,
aun cuando la propia empresa se ha jactado de la diversificacion de sus ventas al exterior,
por lo menos en términos de su valor monetario tiene un mercado por mucho predominante:
De acuerdo con el Informe Anual de 1998 de la empresa, 75.3 por ciento del valor de sus
exportaciones y 97 por ciento de sus importaciones se realizaron con Estados Unidos. El
predominio del mercado estadounidense en términos monetarios se explica por la manera
diferencial en que tradicionalmente se establecen los precios de los programas televisivos
en los mercados internacionales, a partir de la riqueza relativa de cada pais comprador (por
el mismo programa, los paises ricos pagan mas y los pobres menos, aunque para que sea
accesible a los segundos, primero lo deben haber adquirido los primeros). A falta de
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informacion puntual mas reciente, el Cuadro 7 muestra la distribucion de las ventas de
Televisa al extranjero durante 1990.

Cuadro 10
TELEVISA, EXPORTACIONES DE PROGRAMAS POR REGION, 1990
Horas de
Pais/Region Millonesde 9,  Programacion %
Ddlares Vendidas
Estados Unidos 35.4 52% 2,645 9%
Centro/Sudamérica 25 37% 21,040 71%
Europa 2.1 3% 1,775 6%
Asia/Australia 1.6 2% 1,340 4%
Otros 3.6 5% 3,042 10%

67.7 100% 29,842 100%
Fuente: Morgan (1992).

América Central y Sudamérica aparecen en el cuadro como las principales compradoras de
programas, con el 71 por ciento de las horas vendidas. Pero esto se traduce en solamente 37
por ciento de los ingresos en délares. En cambio, Estados Unidos estaria adquiriendo
menos de una décima parte de las horas vendidas, aportando més de la mitad de las divisas
obtenidas. La gran presencia de Televisa al sur de nuestro pais puede significar alguna
forma de influencia cultural, pero esto no se traduce necesariamente en ingresos
espectaculares. Seguimos corroborando entonces la articulacién asimétrica con el mercado
estadounidense, cuya poblacion “hispana” constituye el 11 por ciento del total.

La principal fuente de ingresos para el Grupo Televisa sigue siendo la venta de publicidad
televisiva en el mercado interno mexicano. Esto permite al consorcio haber recobrado la
mayor parte de la inversion inicial en sus productos culturales en el mercado nacional, antes
de “ofertarlos” en los mercados mundiales. Pero, de nuevo, la capacidad de producir y de
exportar de la empresa Televisa no esta en cuestion, sino la posibilidad de la emergencia y
consolidacién de un sector mexicano del audiovisual diversificado, plural y
competido/competitivo, en principio mas grande que una o dos empresas.

El advenimiento de la digitalizacion y la convergencia de las telecomunicaciones, las
tecnologias de informacion y los medios tradicionales, especialmente los audiovisuales,
esta produciendo ya una vasta demanda de todo tipo de programas. Una “industria de
contenidos” solida y diversificada no se ha desarrollado debido a la estructura altamente
concentrada del mercado nacional, particularmente en el subsector de la produccion.

Nosotros creemos que una politica mas activa del gobierno mexicano puede ayudar al
sector audiovisual a ser mas plural, competitivo y diverso. Deben surgir mas opciones, para
gue los medios audiovisuales puedan contribuir a un orden mas democratico, a la insercion
mas activa de México a la nueva etapa del cibercapitalismo y a construir sus propias
identidades culturales, basadas en su rica y plural diversidad. El monopolio no es destino
historico ineludible, aunque quienes lo detentan y sus apologistas asi lo aseguren.
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Notas:

(1) Por razones que no podemos comprender, los datos estadisticos suelen variar
no solamente de sector a sector, sino incluso dentro de uno mismo. Sin embargo,
las distribuciones y tendencias no presentan demasiada variacion. Tratamos de
presentar aqui los datos que nos parecen mas validos y confiables.

(2) Gonzélez (2003).

(3) Empresa cuya matriz en Estados Unidos esta en vias de ser adquirida por
News Corp., de Rupert Murdoch. Esto, en México significara el monopolio de DTH.

(4) Se pueden consultar hallazgos similares para las ciudades de México,
Monterrey y Guadalajara, respectivamente, en: Crovi y Vilar (1995), Lozano y
Garcia (1995), y Sanchez Ruiz (1995b).

(5) En este caso, tuvimos acceso a la base de datos gracias a la generosidad de
Jorge Gonzéalez y Maria Guadalupe Chavez. Algunos otros hallazgos de esa
investigacién se pueden encontrar en Gonzalez y Chavez (1996).

(6) Habia por supuesto un diferencia por clases sociales: 68 por ciento del estrato
mas alto veia frecuentemente las series extranjeras, por 61 por ciento y 57 por
ciento respectivamente de la clase media y del estrato mas desfavorecido.
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(7) 86 por ciento de la clase alta, 79 por ciento media, y 73 por ciento baja.

(8) Siglo 21, 20 de Octubre, 1996.

(9) Siglo 21, 30 de Octubre, 1996.

(10) Por lo menos esas son las ensefianzas de la economia neoclasica, que es la
teoria econdomica que respalda al llamado “neoliberalismo”, y para la cual un

mercado es mas “imperfecto” en la medida en que se acerca a una estructura
monopdlica. Ver por ejemplo, Samuelson (1973).
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