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Resumen

Hace tres aiios fue creado el Observatorio de Medios y Cultura de la Legalidad, con el objetivo de
generar indicadores que permitan identificar y evaluar el manejo que hacen los medios impresos y
electronicos al promover en sus mensajes una cultura de la legalidad. Con los datos obtenidos en el
OMCL, en el presente trabajo se realiza un diagndstico de la forma en que la prensa y los noticieros
mexicanos abordan los principios de la cultura de la legalidad en su informacion, a través del andlisis de
contenido se monitorearon tres noticieros regiomontanos matutinos (Las Noticias, Info7y Telediario), dos
periodicos regiomontanos (El Norte y Milenio), y dos noticieros nacionales nocturnos (El noticiero y
Hechos de la noche). El estudio contempla iinicamente las noticias relacionadas con violencia,
corrupcion, comision de delitos e inseguridad. El instrumento de andlisis consta de 8 variables
principales que operacionalizan los 8 principios de la cultura de la legalidad. El trabajo realizado por el
OMCL resulta relevante por el impacto que pueda tener directamente en los medios noticiosos y
contribuir al fomento de la cultura de la legalidad y de una sociedad informada sobre si misma. Los
resultados indican que los medios de comunicacion deberian realizar algunas modificaciones en su
politica editorial a fin de ajustar sus contenidos para que realmente puedan contribuir en favor de la
cultura de la legalidad.
Palabras claves: cultura de la legalidad, anélisis de contenido, medios de comunicacion.

Abstract

Three years ago was created the Center of Media and Culture of Lawfulness, in order to generate
quantitative indicators to identify and evaluate the way press and tv news promote culture of lawfulness in
their information. With data from the OMCL, this work is a diagnosis how the media discusses the culture
of lawfulness principles in its news. By a content analisys we monitored three Monterrey local morning
newscasts (Las Noticias, Info7, Telediario ), two local newspapers (El Norte, Milenio), and two prime
time national newscast (El noticiero, Hechos de la noche). From this media we selected corruption,
violence, crime and insecurity related news. The analysis tool consists of eight main variables to
operationalize the 8 principles of the culture of lawfulness. The works done by the OMCL is relevant for
the possible impact directly on the media and contribute to building a culture of lawfulness and informed
society. The results indicate that the media should make some changes in its editorial policy in order to
adjust its contents so that they can actually contribute towards the culture of lawfulness.
Keywords: culture of lawfulness, content analysis, media, news.
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Introduccion

En el presente trabajo se busco
identificar en qué medida los periddicos y
los telediarios mexicanos promueven o
desalientan a través de sus mensajes
informativos la Cultura de la Legalidad.
Una respuesta al porqué atender un
problema de esta naturaleza, es posible
localizarla en la situacién que agobia a un
pais que durante muchos afos ha sido
victima de la corrupcién, la impunidad y
mds recientemente, que se ha visto
agobiado por la violencia y en donde los
medios de comunicacién tienen la
oportunidad de participar mds activamente
para revertir cada uno de estos aspectos.

La ilegalidad bajo la cual se conducen y
finiquitan muchas de las actividades que
tienen lugar en la Republica Mexicana, le
han acarreado enormes problemas a su
economia, pero también han impactado en
su vida politica, social, cultural, etc. Como
resultado de la implementacién de un estilo
de vida ajustado a la ilegalidad, en el pais se
ha incrementado la violencia, perjudicado
con ello directamente a cientos de miles de
mexicanos quienes con angustia han
atestiguado el enorme poder que al paso del
tiempo han acumulado los grupos delictivos
en el territorio nacional.

Han sido muchas las propuestas que
durante este tiempo se han planteado para
aminorar los indices de criminalidad. Desde
los organismos publicos se ha pugnado por
incrementar la educacion de valores y ética
en las instituciones formales, en la sociedad
civil han surgido grupos organizados con
planes perfectamente estructurados, etc. Sin
embargo, entre todos estos esfuerzos existe
un comun denominador, el cual tiene que
ver con la intervencién de los medios de
comunicacion.

Entre las conclusiones a las que se lleg6
en la firma del “Acuerdo Nacional por la

de México

seguridad, la justicia y la legalidad”, evento
celebrado en la Ciudad de México en 2008,
se recomendd involucrar a la sociedad civil
y a las principales organizaciones del pais
para conseguirlo. En el mismo se aludié
que, para que el Acuerdo tuviera éxito se
requeria de la participacion responsable de
los medios de comunicacion. Fue asi que se
propuso que en el marco de la libertad de
expresion, las instituciones medidticas
promovieran entre sus contenidos la
legalidad, la cultura de la denuncia, la
participacién ciudadana, la prevencion de
adicciones y la transparencia de las
acciones de las autoridades (DOF: 2008).
Entre las recomendaciones que se hicieron a
los medios para que actuaran en
concordancia con la propuesta, se destacan
los siguientes preceptos:

*  Enfatizar la importancia de la
corresponsabilidad  entre  sociedad 'y
gobierno en el combate al crimen
organizado, a fin de concientizar a la
ciudadania que la ausencia de participacién
sOlo fortalece a la delincuencia.

*  Difundir los casos de exitosos de
denuncia ciudadana que hayan derivado en
aprehensiones y sentencias.

* Presentar los distintos canales
institucionales y numeros telefénicos de
atencion de autoridades federales, estatales
y locales ante los cuales la poblacién
denuncia la comisién de diversos delitos del
orden federal y del orden comin.

*  Bvitar hacer apologia del delito y
respetando integralmente la dignidad de las
victimas.

*  Abstenerse de difundir informacién
que ponga en riesgo la seguridad de los
familiares y personas cercanas a las
victimas y protegiendo la seguridad de los
reporteros.

De igual manera, en el Foro,
“Ciudadania y Medios” celebrado en 2009
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en Boca del Rio, Veracruz, se remarco la
importancia que tienen los medios de
comunicacion  para  contrarrestar  los
problemas de inseguridad que para entonces
se habian agravado en el pais. En dicho
evento se propuso que tanto las autoridades
gubernamentales como los medios de
comunicacion, tomaran el papel que les
corresponde, para que la sociedad mexicana
pudiera salir a las calles sin temor y vivir
sin miedo.

La confianza que se tiene en los medios
de comunicacién, en cuanto utilizarles
como herramientas capaces de contribuir y
participar en contra de los indices delictivos
y la ilegalidad, parte de experiencias que
han tenido lugar en diversos sitios del
mundo. Sobre todo, se remarca la
experiencia que se vivié en la ciudad de
Palermo, Italia, en donde el diario, I/
Giornale, se convirtié en un referente en la
lucha que se libr6 en contra de la mafia
italiana. El exalcalde de la ciudad y lider
del movimiento, Leoluca Orlando, ha
seialado que el papel que jugaron los
medios de comunicacién en favor de la
promocién de la legalidad, dejé constancia
de que una prensa libre sirve a la ciudadania
(Orlando: 2003).

Para Roy Godson, Para Godson (2000),
una cultura de la legalidad significa que la
cultura, ethos y pensamiento dominantes en
una sociedad simpatizan con la observancia
de la ley. Para Godson, la cultura de la
legalidad prevalece cuando, “la cultura,
ética y el pensamiento dominante de una
sociedad es compatible con el estado de
derecho” (p. 92). La definicién a la que
alude el autor enfatiza un nivel de acuerdo
entre todos los sectores de la sociedad sobre
la importancia de las leyes, por qué lo son,
y cudl es la mejor manera de hacerlas
cumplir. En ese sentido, una sociedad en
donde prevalezca la cultura de la legalidad,
“estarfa caracterizada como una en donde la
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persona promedio cree que las normas
legales son una parte fundamental de la
justicia o proveen un medio para acceder a
la justicia, y que un sistema tal mejora la
calidad de vida de los individuos y la
sociedad en su conjunto” (p. 93). Y, es justo
aqui, en dénde los medios pueden participar
activamente en favor de la propuesta.

Medios e informacion de la Legalidad

A partir del 2006, los indices de
violencia se multiplicaron
exponencialmente en México, registrandose
a partir de aquel momento hechos delictivos
en todo el pais, incluyendo aquellas
regiones y ciudades que hasta entonces se
mantenian alejadas de esta problematica.
Erréneamente se llegd a pensar que algunas
ciudades del pais nunca formarian parte de
las estadisticas delictivas, tal fue el caso de
Monterrey, Nuevo Leodn, ciudad a la cual se
le consideraba hasta entonces como una de
las mds seguras y con mejor calidad de vida
en el pafs.

Sin embargo, la dindmica de aquella
ciudad de  pronto se modifico
completamente, y en poco tiempo esta
metrépoli, ubicada al noreste de México, se
vio afectada por la violencia, impactando
con ello a sus poco més de cuatro millones
de habitantes (INEGI, 2010). Los
homicidios, secuestros, extorsiones y otro
tipo de ilicitos pasaron a formar parte de la
rutina de los regiomontanos, los cuales
pasaron de testigos a victimas. Mientras los
hechos ilicitos no daban tregua, la agenda
medidtica reflejaba diariamente en sus
espacios informativos informacién
detallada de aquellos que consideraban los
de mayor impacto.

La estrategia periodistica que adoptaron
los medios locales, a la vez que comunicaba
a su publico lo que sucedia, también
infundia temor. En consecuencia, los
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habitantes de Monterrey, comenzaron a
alejarse de las plazas publicas, de los
salones de fiesta, restaurantes, etc.,
afectando con ello a la economia de la
ciudad, pero a la vez, dejando espacios que
pronto fueron ocupados por los miembros
de la delincuencia organizada. En poco
tiempo, el turismo, las universidades, los
centros de salud, el comercio, etc. todo se
desplomé en Monterrey.

Los tnicos que se beneficiaron del
ambiente que se gesto, fueron los miembros
de la delincuencia, ya que ain y cuando en
un principio los medios impulsados por el
objetivo de  maximizar  audiencias,
descubrieron que los relatos sobre sucesos,
crimenes, catdstrofes y otras desgracias
resultaban  eficaces para conseguirlo,
aunque fuera al precio de infeccionarla con
el sindrome del mundo malo (Rodriguez
Borges, 2010).

Sin embargo, cuando las organizaciones
criminales se hicieron de un mayor poder,
las  instituciones medidticas también
comenzaron a padecer y sufrir amenazas,
atentados en sus instalaciones, secuestros y
asesinatos de sus periodistas. Los medios
eligieron su politica editorial sin reparar que
ésta terminaria lesionando y perjudicando
tanto al tejido social, como a ellos mismos.

Los medios de comunicaciéon pudieron
aprovechar la fuerte relacion que tienen con
los ciudadanos, asi como la gran capacidad
que tienen para filtrar en la agenda de la
sociedad cierto tipo de mensajes. De
acuerdo con las cifras oficiales, en México,
el 93% de los hogares cuenta con al menos
una television, y el 77% de éstos sintonizan
diariamente los telediarios para conocer los
acontecimientos que ocurren. Ademads, casi
uno de cada tres mexicanos suele leer la
prensa (ENCUP, 2012). Los indicadores
senalados reflejan la penetracion que tienen
los medios de comunicacion en el pais, de
ahi el potencial que podrian poner en
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practica para participar en favor de la
Cultura de la Legalidad.

Por otra parte, debe remarcarse que la
situaciébn tal y como se presenta
actualmente en el pais, exige un
compromiso serio, no s6lo del Gobierno
como se quisiera pensar, sino de todos los
ciudadanos e instituciones que le
conforman, entre los que se destaca a los
medios de comunicacién. Se precisa un
verdadero compromiso entre todas las
partes, ya que de lo contrario, cualquier
estrategia o modelo de accién, por maés
voluntad y dinero que se le invierta tendra
resultados estériles. J. Rosseau (1812), ya
destacaba lo anterior desde el siglo
antepasado, cuando aludia al “Pacto
Social”, en donde él planteaba la necesidad
que tenian las diversas partes de la sociedad
para afrontar sus problemas.

Los efectos del contenido

Empiricamente  existen  evidencias
sustentadas en propuestas tedricas en las
cuales se alude la capacidad que tienen los
medios de comunicacién para impactar en
la percepcion que tienen las personas de la
realidad social. Teorias como la del Cultivo,
la Agenda Setting y la del Framing, refieren
que la informacién tal y como se expone al
publico tiene un considerable impacto en la
visién que se tiene de la realidad. Uno de
los autores referentes de estas posturas,
Walter Lippmann (2003), sostenia desde
principio del siglo anterior que los medios
de comunicacién no se limitan a destacar
algunos de los temas que existen en la
sociedad, sino también a crear esquemas
mentales por medio de los cuales las
personas interpretan su realidad.

Estudios mads recientes, han encontrado
que la manera en cOmo se presenta la
noticia tiene un efecto considerable en
como el publico interpreta la realidad
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(McLeod y Detenber, 1999). Lo anterior, ha
hecho que los académicos del campo de la
comunicacién centren su atencién en los
mensajes informativos, con el propdsito de
identificar aquellos factores que se hacen
evidentes al momento de acceder a la
informacion (Igartua, 2004).

En su afan por identificar el impacto de
los medios, los académicos se han
preocupado, primero, por conocer el tipo de
contenido que se transmite al publico,
también se han propuesto conocer el énfasis
que se hace de cada uno de los temas. En
tercer lugar, han tomado en consideracion
los temas que son excluidos del mensaje, es
decir, aquellos de los que no se da cuenta y
por ultimo, la manera en la que se elaboran
y combinan los primeros elementos.

Algunos autores como McCombs y
Ghanem (2001), hacen referencia a la
convergencia que existe entre la teoria de la
Agenda y el Framing y reparan en los
atributos que se le otorgan a los temas u
objetos de estudio en los medios de
comunicaciéon. Su interés consiste en
identificar como estd siendo presentada,
“enmarcada”, la informacién que se
transmite al publico, ya que las evidencias
registradas desde mediados de los ochenta,
detallan el impacto que tienen en el publico
la forma y el estilo bajo el que se
estructuran los mensajes.

Por lo anterior, es de presuponerse que la
manera en como se conforma el contenido
de los medios, podria contribuir a erradicar
o maximizar aquellos aspectos que
contribuyen al crecimiento de la corrupcién
y el crimen. Para ello se precisa que los
medios orienten su esfuerzo a promover un
cambio positivo y proporcionen los
espacios para que las personas discutan los
obstdculos y frustraciones que surgen en
medio de la busqueda de un cambio a la
legalidad. Se requiere que los contenidos
sean congruentes con los objetivos que
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plantea la propuesta de la Cultura de la
Legalidad, de manera que sus mensajes se
conviertan en guias de un modelo de
conducta, y sobre todo, que en los mensajes
se remarque aquellos aspectos que
favorecen un estilo de vida orientado a
conseguir dicho fin.

La propuesta de trabajo

Considerando el impacto que tienen
entre su publico los medios de
comunicacion y las evidencias que refieren
el papel tan destacado que han tenido en las
sociedades en las cuales se ha tratado de
promover la Cultura de la Legalidad. Sin
embargo, es evidente también el papel que
tiene su contenido para conseguir lo
anterior. Por lo tanto, en el presente trabajo
se busca conocer, ;En qué medida los
medios de comunicacién de la Ciudad de
Monterrey y de la Capital del Pais alientan
o desalientan la Cultura de la Legalidad a
través de sus contenidos?

Para responder al planteamiento
senalado, se tomaron como indicadores los
principios bdsicos de la Cultura de la
Legalidad planteados por Roy Godson
(2000). En consideracioén con lo anterior, el
estudio se conducird tomando como eje de
accion las  siguientes preguntas de
investigacion:

a) (En qué medida los noticieros de
television y la prensa escrita se ajustan a la
promocion de la “Cultura de la Legalidad?

b) (Qué aspectos de la politica editorial
afectan en mayor medida la promocion de
la cultura de la legalidad en los medios de
comunicacién?

Es preciso sefialar que, aun y cuando la
ciudad de Monterrey es un importante
referente del pais, los resultados obtenidos
no pueden extrapolarse al resto del pais,
sobre todo, por las marcadas diferencias
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que existen entre ésta y el resto de las
ciudades de México. En ese sentido, el
trabajo se limita a presentar los resultados
de un andlisis de la informacién periodistica
relacionada  explicitamente con la
corrupcidn, la violencia, el narcotrafico, que
se difundié a través de los medios de
comunicaciéon de la Ciudad de Monterrey,
Nuevo Ledén y en los dos noticieros
nacionales de mayor penetraciéon de la
televisién nacional.

El proceso de trabajo

Para conocer en qué medida los medios
de comunicacion de la Ciudad de
Monterrey y de la Capital del Pais
promueven o desalientan la propuesta de
Cultura de la Legalidad en sus contenidos,
se recurri a la técnica de andlisis de
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contenido cuantitativo, tomandose como
unidad de andlisis todas las noticias que
explicitamente trataban sobre conductas
delictivas relacionadas con la inseguridad,
narcotrafico, corrupcion, abuso de poder.

La muestra del contenido para realizar
del estudio se construyé tomando en
consideracion la informacién que se obtuvo
de siete medios de comunicacién: dos
nacionales y cinco regionales. En el
primero de los casos, se decidi6 incluir los
medios  nacionales por  considerarlo
esencial, principalmente por la penetracién
que tienen no s6lo en Nuevo Ledn, sino
incluso también a nivel nacional. Tomando
en consideracion principalmente el indice
de audiencia con el que cuentan cada uno
de ellos, se incluyé a los dos noticieros
nocturnos de las cadenas Televisa y TV
Azteca.

Cuadro 1
Medios de comunicacion incluidos en el estudio

Nombre del medio Grupo Informativo Horario Cobertura
a) Tele Diario Monterrey  Grupo Milenio Matutino  Regional
b) Las Noticias Monterrey Televisa Monterrey Matutino Regional
c) Info 7 TV Azteca Noreste  Matutino  Regional
d) El Norte Grupo Reforma Matutino  Regional
e) Milenio Diario Grupo Milenio Matutino  Regional
f) El Noticiero Televisa Nocturno Nacional
g) Hechos de la Noche TV Azteca Nocturno  Nacional

Por su parte, la muestra regional de los
diarios elegidos en el trabajo se conformé
con base en el mismo criterio anterior, esto
es, tomando en consideracion los periddicos
matutinos de mayor penetracion en el drea
metropolitana de la Ciudad de Monterrey vy,
los tres noticieros matutinos de la television
privada de la misma localidad (Cuadro 1).

El tamafio de la muestra correspondié a
una semana natural elegida a través de un
muestreo de juicio (no aleatorio), tomando
como referente la frecuencia trimestral.

Bajo ese criterio, se construyeron cuatro
semanas del afio 2012 y cuatro del 2013,
eligiéndose para trabajar la segunda semana
de los meses de: febrero, segunda mayo,
segunda de agosto y noviembre. El criterio
que se siguié en aquellos casos en donde
existiera alguna pérdida de informacion,
consistié en elegir el dia o los dias que
faltaran retoméndolos de la tercera semana

original.
La informacion se analizo,
operacionalizando los indicadores
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propuestos en los ocho principios bésicos
de la Cultura de la Legalidad a los que
alude Roy Godson (2000). Bajo ese criterio,
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se evaluaron los siguientes aspectos en cada
una de las noticias analizadas en los medios
que se

incluyeron en la muestra:

Cuadro 2

Principios derivados del concepto de cultura de la legalidad y contenidos que podrian reforzarlos
en noticias sobre crimen organizado, violencia y corrupcion.

Principio

La mayoria de los integrantes de la sociedad conocen
los fundamentos de la mayoria de las principales
normas y leyes

La mayoria de los integrantes de la sociedad estan
convencidos de la necesidad de respetar las normas
y leyes, y de actuar con base en ellas

Una mayoria de los integrantes de la sociedad
considera el dialogo y la discusion como el método
preferible para la resolucion de conflictos y cree en la
necesidad de que los actores politicos y de la
sociedad civil actuen juntos en la busqueda de
soluciones concertadas a los problemas de
criminalidad

Una mayoria de los miembros de la sociedad cree en
la necesidad de tener y aplicar las sanciones
prescritas por la ley ante cualquier violacion de ésta

La mayoria de los integrantes de la sociedad cree en
el derecho de los detenidos o sospechosos al
principio de presuncion de inocencia y a su derecho
a un juicio justo

La mayoria de los miembros de la sociedad cree en la
necesidad de apoyo financiero, material o
psicoldgicamente a las victimas de un acto criminal

Una mayoria de los integrantes de la sociedad
claramente condena la delincuencia y la corrupcion

Una mayoria de los miembros de la sociedad cree
que cuando las leyes existentes ya no son utiles o

Contenido que se buscé en la noticia

La noticia hace referencia explicita a las
normas o leyes que fueron violadas en el
acto criminal, o que deben ser aplicadas
para sancionarlo

La noticia incluye referencias a la necesidad
0 conveniencia de respetar la ley como una
forma de evitar el aumento de la violencia y
criminalidad, o critica la falta de respeto por
la ley

La noticia incluye referencias a la necesidad
de que los diferentes actores politicos y/o
sociales trabajen juntos en la lucha contra el
crimen, o critica la falta de esfuerzos en
conjunto

La noticia incluye referencias a la necesidad
de aplicar sanciones o combatir la
impunidad, o critica la falta o la calidad de las
sanciones cuando la ley es transgredida

La noticia evita referirse a los detenidos o
sospechosos como criminales, o sugerir su
culpabilidad y/o incluye referencias a su
derecho a un juicio justo

La noticia incluye referencias a apoyo
financiero, material o psicolégico brindado a
victimas de un acto criminal, menciona la
necesidad de ayudarlos o critica la falta o
insuficiencia del apoyo por parte de las
autoridades

La noticia denuncia o condena la
delincuencia o la corrupcion, menciona la
necesidad de combatir o disminuir estos
fendmenos y evita ensalzar a criminales o
personajes corruptos como inteligentes,
valientes, atrevidos, y calificativos similares
La noticia hace referencia a la necesidad de
cambiar o modificar leyes para responder
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adecuadas para combatir a la delincuencia, la
respuesta es desarrollar y adoptar nuevas leyes o

més efectivamente a las amenazas y
condiciones impuestas por los delincuentes,

modificar o cambiar las que ya existen

o critica la falta de voluntad por parte de las
autoridades para hacer los cambios
necesarios

En lo que corresponde a los periddicos,
la extraccién de la informacién se realizd
siempre tomando como referencia los
ejemplares fisicos (papel). Lo anterior
obedece a que al menos en los diarios
regiomontanos, la edicién digital y la de
papel difieren sustancialmente y sobre todo,
muchas de los lectores no cuentan con
sistema de internet, mucho menos con
acceso libre a las  publicaciones
seleccionadas, ya que en ambos casos se
requiere de pago para ingresar a la edicion
impresa tal y como aparece en el periddico
on line. En ese sentido, tienen acceso a una
informaciéon  limitada. En lo que
corresponde a los noticieros de television,
el procedimiento se iniciaba con la
grabacion en formato DVD, posteriormente
la informacién que correspondia con los
criterios establecidos se codificaba y
capturaba en Excel, para luego ser
analizada con el programa estadistico del
SPSS.

Hallazgos

Tomando en consideraciéon que el
propdsito  basico de la investigacion

consistia en identificar en qué medida los
medios de comunicacién de la ciudad de
Monterrey y los principales noticieros
nacionales de television promueven o
desalientan en sus contenidos informativos
la Cultura de la Legalidad, se realiz6 un
andlisis el cual finalmente contemplé a un
total de 1482 notas periodisticas, de las
cuales el 51% se dieron a conocer en la
prensa regiomontana y el 49% se
transmitieron en los noticieros de la
television local y nacional.

El estudio se enfocé solamente en el
contenido informativo relacionado con
hechos de wviolencia, corrupciéon vy
narcotréfico, asi como y las consecuencias
0 acciones que se pusieron o han puesto en
practica para combatirles. Cada uno de los
principios bdésicos relacionados con la
propuesta de la Cultura de la Legalidad,
presentaba cuatro posibles opciones de
respuesta, de manera que los codificadores,
una vez que revisaron la nota la clasificaron
con base en los siguientes criterios: 1) No
cumple; 2) Cumple de manera insuficiente;
3) Cumple de manera suficiente y 4) No
aplica.

Tabla 1

En qué medida se cumplen de manera suficiente cada uno de los principios de la Cultura de la
Legalidad en los medios de comunicacién

Indicador a evaluar

Hace referencia explicita a las normas o reglas

que se violaron

Enfatiza necesidad y conveniencia de respetar

las leyes para solucionar problemas

%
Prensa  Television Total

32.9% 20.5% 27.0% 1280

29.4% 13.4% 21.5% 1032
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Necesidad .de. consensos, acu,e.rdos O vision de Estado 31.4% 22 8% 573% 898
entre distintos actores politicos y/o ciudadanos
Destaca nece3|dad.de gpllcar. sanciones para 28.8% 16.1% 20 7% 1173
combatir la impunidad

Presuncion de inocencia y derecho de los acusados 20.9% 8.9% 14.8% 796

Dgstaca apf)y.o legal, materllal, psicoldgico y/o de 17 3% 12.79% 15.0% 865
seguridad de victimas de agresiones penadas por la ley

Denuncia y/o condena la delincuencia y la corrupcion 32.0% 18.2% 25.2% 1265

Cambiar leyes o normas que impiden las 96.7% 10.8% 19.7% 629

Transformaciones

La tabla presenta Unicamente, los porcentajes de las notas que se evaluaron en la categoria, “Cumple

suficiente”.

La cantidad de notas difiere, ya que muchas veces el principio a evaluar no aplicaba.

La primera impresion que se desprende
del resultado, deja de manifiesto que los
medios de comunicaciébn mantienen un
estilo periodistico distante de la propuesta
de la Cultura de la Legalidad. Lo anterior se
desprende dado que la mayoria de las notas
evaluadas se calificaron bajo la opcion de
“No cumple”. Ademads, otro indicador que
soporta la afirmacién anterior, se hace
evidente al apreciar que ninguno de los
ocho principios basicos vinculados con la
Cultura de la Legalidad obtuvo una
evaluacién de “Cumple Suficiente”, en al
menos un tercio de la informacién o
mensajes evaluados (Tabla 1). Los
resultados  obtenidos se detallan a
continuacion, tomando en consideracion
cada uno de los principios que se relacionan
con la propuesta sefialada:

A) Participar de las leyes y normas
El primer aspecto a considerar en toda
sociedad que pretenda participar de la
Cultura de la Legalidad se relaciona
directamente con el conocimiento que los
ciudadanos tengan de sus derechos vy
obligaciones contenidas en el sistema legal.
En este punto, la participacion de los
medios es esencial, ya que las cualidades
que les distinguen permiten que en la
medida de lo posible y conduciéndose en el

marco de la libertad de expresion, podrian
contribuir  mucho a consolidar el
conocimiento que los ciudadanos tienen de
las leyes y reglamentos que le rigen.

El presupuesto que existe en torno a este
aspecto, es que si los ciudadanos saben lo
que es y no es correcto, tendrdn mayor
capacidad de eleccion al momento de
proceder bajo una determinada
circunstancia. Se considera también que
conocer las leyes bajo las que debe
conducirse permitird a las personas
organizarse y participar mds activamente de
la vida politica en favor de sus derechos, ya
que no soOlo podran actuar conforme a
derecho, sino incluso, participar también de
la denuncia de actos que vayan en contra de
las actividades ilicitas.

En lo que corresponde a los medios
mexicanos, el resultado del analisis indica
que éstos suelen difundir de forma muy
limitada este tipo de informacién, ya que
menos de una cuarta parte de las 1280 notas
(27%) hicieron referencia explicita y
suficiente a las leyes que se violaron.

La manera en la que se conduce la
prensa escrita y los noticieros de television
en cuanto presentar este tipo de contenido
es similar. Aun asi, la prensa escrita
participa un poco mads a sus lectores de este
tipo de contenido, ya que mientras poco
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menos de un tercio de los mensajes
difundidos en los noticieros de television
(31.5%) no consideré ninguna referencia
explicita a las leyes o normas que se
violaron, esta misma proporciéon en la
prensa fue menor (20.8%).

La mayoria de los mensajes de una u otra
forma presentaron alguna referencia a las
normas legales que se incumplieron, sin
embargo, lo hicieron de  manera
“Insuficiente”, y lo que es mds, se hace
evidente, en este tipo de mensajes el empleo
de un lenguaje ajeno a la Cultura de la
Legalidad para presentar este tipo de
informacion.

Respeto y observancia de normas y leyes
La promocion que se hace de la importancia
que representa respetar las leyes para
conseguir el bien comun, es otra de las
variables en la que los medios pudieran
incidir notablemente de acuerdo a las
evidencias académicas. El presupuesto es
que si los medios se lo proponen, podrian
contribuir para que los ciudadanos se
identificaran en favor de ésta.

Sin embargo, el andlisis indica que los
medios de comunicacién contribuyen poco
para participar a su publico de este aspecto.
Casi la mitad de los mensajes que se
incluyeron en la muestra (44%), ignoré por
completo de participar a su publico de este
principio bdésico. En uno de cada tres
mensajes se promociond esta accién de
“Manera Insuficiente” y, s6lo en uno de
cada cinco (21%), se cumpli6é de “Manera
suficiente”, con este aspecto.

Aun 'y cuando ambos medios
participaron poco de la importancia que
representa para la sociedad el respeto y la
observancia de las leyes, los noticieros de
television fueron los que menos cumplen
con este indicador, ya que casi la mitad de
las notas no lo hacian (52.3%), esto es, en

)
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comparacion con la participacién que tuvo
la prensa escrita (36%).

Promocion de acuerdos y consensos

Un tercer aspecto ligado a la Cultura de la
Legalidad y en el cual los medios de
comunicacion pueden participar
activamente en su favor, es remarcando en
sus mensajes todos aquellos eventos,
acuerdos, programas, etc., bien sea publicos
o privados, orientados a propiciar un clima
adecuado para generar consensos.

El desempeio que tuvieron los medios
incluidos en el estudio se evalu6 tomando
en consideracién si en el mensaje se hacian
o no referencia o invitaban al publico a
generar consensos, acuerdos 0 a promover
la visién de estado entre distintos actores
politicos y los ciudadanos. El resultado
indica que los medios de comunicacion
hicieron pocas referencias relacionadas con
este objetivo, de manera que en la mayor
parte de los mensajes (42.1%) no
incluyeron comentarios relacionados con
este aspecto, sin embargo, poco menos de
una tercera parte si, “cumpli6 de manera
suficiente”.

La poca referencia que existe en relacion
al establecimiento de acuerdos o la
bisqueda de consensos orientados a
participar en favor de la sociedad, se hace
evidente tanto en la prensa escrita, como en
los noticieros de television. De acuerdo con
los resultados, las instituciones de medios,
principalmente los telediarios, no han
reparado en la importancia que tiene la
inclusion de mensajes de este tipo para que
los ciudadanos se identifiquen mas con la
propuesta.

Solamente en una de cada cinco (22.8%)
noticias de la television se aludi6 a la
celebracion de acuerdos y consensos. Aun y
cuando la prensa escrita, destaca mds este
tipo de contenidos, ya que en promedio en
una de cada 3 notas (31.4%) lo hiso asi,
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todavia tiene un margen amplio para
promover las propuestas y consensos que se
susciten en la sociedad.

Sanciones y combate a la impunidad

Para estar en congruencia con la Cultura de
la Legalidad, los medios de comunicacién
ademds de hacer referencia a los delitos que
se cometen y a destacar las normas que se
infringen, también pugnen por exigir
sanciones adecuadas a los delitos, sobre
todo, criticar y combatir la impunidad. El
propdsito que se persigue mediante esta
accion, es que la ciudadania tenga la certeza
de que los ilicitos deben ser castigados
conforme a las disposiciones marcadas por
la ley. Mediante esta accién se busca
ademds de enviar un mensaje en contra de
la impunidad, incentivar a las personas para
que participen mds activamente en la
denuncia.

Siendo la impunidad uno de los
problemas que mds repercute en la falta de
confianza que los mexicanos tienen en las
instituciones gubernamentales, los medios
podrian participar, no sélo denunciando,
sino también criticando la impunidad y
exigiendo sanciones para quién o quiénes
participen de las actividades ilicitas. En ese
sentido, es importante que este tipo de
instituciones hagan seguimiento de los
acontecimientos delictivos y procedan a
denunciar aquellos que son relegados e
ignorados por las autoridades.

El andlisis centrado en este principio de
la Cultura de la Legalidad muestra dos
aspectos en el caso de los medios
nacionales. Por una parte, es evidente que
en los medios el combate a la impunidad y
el establecimiento de sanciones para quién
0 quiénes cometan acciones ilegales no es
prioritario, al menos eso se puede deducir al
reparar que, casi la mitad de la informacién
examinada (42.8%), ni destaco, ni criticé la
impunidad de ningin tipo, mucho menos

E)

de México

exigié sanciones para los delincuentes. La
denuncia de la ilegalidad y las criticas en
contra de la impunidad se presenta en
mayor medida en los noticieros de
television (35.5%). Aun asi, la presentacion
que se realizo sobre este aspecto ocurrié en
la mayoria de los casos de ‘“Manera
Insuficiente”.

Presuncion de inocencia y derecho a
Jjuicio

Uno de los aspectos que mds se han
cuestionado a la politica editorial, tanto en
la prensa escrita como en los informativos
de television, tiene que ver con el juicio
mediatico del cual suelen ser victimas los
acusados, ya que es una practica comun
presentarlos a la opinién publica sin reparar
en las consecuencias que esta accién puede
acarrear. Incluso, no obstante que se recurre
a “ciertas estrategias” para aminorar los
efectos negativos que pudiera causarles,
como suele ocurrir cuando se les presenta
como “presuntos culpables”, lo cierto es
que ni procediendo de esa manera se libra al
detenido del dafo moral, psicolégico y
social que le ocasionan.

Sobre este aspecto se enfoca el quinto
principio basico vinculado a la Cultura de la
Legalidad, el cual hace referencia al respeto
y a la justa aplicacién de las leyes para
todas las personas, independientemente de
que existan suficientes evidencias sobre los
detenidos, ya que de no hacerlo asi, se
lesiona el respeto a las garantias del
implicado. De acuerdo con la postura de la
Cultura de la Legalidad, para obrar
correctamente, los medios de comunicacion
deben evitar calificar de culpable a
cualquier persona hasta en tanto las
autoridades judiciales hayan celebrado un
juicio justo en donde ello quede
demostrado.

La presuncion de inocencia y el respeto a

los acusados fue la variable menos
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considerada por parte de los medios de
comunicacion. De acuerdo con el andlisis,
la mitad de los mensajes incluidos en el
estudio (52.8%), en donde se aludié al
detenido, no aludié en ningiin momento la
necesidad de respetar el derecho de los
detenidos. Aun asi, es importante destacar
que al menos en los medios analizados, rara
vez justifican o promueven el maltrato
institucional en contra de los detenidos o de
los delincuentes (13.9%), situacion esta
ultima, que estd muy en congruencia con
los principios de la Cultura de la Legalidad.

Atencion a las victimas del delito

Desde la perspectiva de la Cultura de la
Legalidad, las victimas merecen atencion y
respeto, sobre todo, recibir el apoyo de la
comunidad, incluyendo aquel que proviene
de los medios de comunicacién. Sin
embargo, en el caso de éstos es practica
comun presentar a quienes han caido bajo
este tipo de desgracia en situaciones
deplorables, bajo un encuadre dramético, o
en el mejor de los casos, ignordndolos por
completo. Bajo este tipo de esquema, los
medios podrian presentar las situaciones
bajo las que tienen que atravesar las
personas que han sido victimas de la
ilegalidad o de la delincuencia y tratarles
con mayor consideracién y promover desde
esa plataforma el apoyo legal, material,
psicoldgico y de seguridad para ellos.

La atencién que existe para las victimas
del delito en los medios de comunicacién
mexicanos, es junto con el respeto al
denunciado los dos aspectos que mads se
alejan de las propuestas de la Cultura de la
Legalidad. En lo que corresponde al apoyo
a las victimas, en la mayoria de los
mensajes (62%), no presentd ninguna
referencia en donde se aludiera a este
principio. Solamente en el 15% de las
noticias incluidas en el andlisis se
presentaron alusiones en las cuales se

G) Denunciar la

de México

cumpliera ‘“‘Satisfactoriamente” con este
principio.

La atencion tan limitada que prestan los
medios de comunicacion a las victimas de
la delincuencia, podria afectar la promocién
de la propuesta relacionada con la Cultura
de la Legalidad, ya que bajo el esquema en
el cual se conducen estas instituciones, los
afectados podrian sentirse solos en su lucha
en contra de la ilegalidad y la delincuencia.
De cualquier manera, més alld de la poca
atencion que se presta a las victimas en
México, los medios se conducen
adecuadamente ya que tampoco suelen
resaltar a los delincuentes, mucho menos
les convierten en héroes o les legitiman, ya
que este tipo de mensajes s6lo se presentd
muy ocasionalmente (4.1%).

delincuencia y Ila
corrupcion

La participacion en favor de la Cultura de la
Legalidad no se limita a conseguir que los
ciudadanos conozcan y tengan la voluntad
de respetar las leyes. La propuesta exige
también a los ciudadanos el compromiso de
participar activamente en favor de la
instauracién de la legalidad. Por lo tanto, la
denuncia de todas aquellas situaciones que
se contrapongan al estado de derecho, es
una conducta que pueden y deberian de
asumir los ciudadanos para contribuir a
mejorar la calidad de vida en su comunidad.
El fomentar la cultura de la denuncia podria
contribuir en la reduccién de la corrupcién
y de los delitos, al tiempo que las personas
que asumen esta postura dejan de ser
complices de quienes actiian en perjuicio de
la sociedad.

Tomando en consideracion la propuesta
senalada, es de esperarse que los medios de
comunicacion contribuyan notablemente en
favor de la instauracién de la Cultura de la
Legalidad si participan de la denuncia. Al
participar de la denuncia, los medios
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ademds de informar al publico sobre las
situaciones ilegales que ocurren en la
sociedad, también se convierten en
portavoces de causas y dan visibilidad a
aquellos que ponen de manifiesto Ilas
injusticias.

En lo que corresponde a los medios de
comunicacion incluidos en el estudio, los
resultados reflejan que este proceder es el
que mds ponen en practica. Casi 70% de las
notas incluidas presentan bien sea de
manera insuficiente (44.5%) o suficiente
(25.2%) alguna contribucién sobre este
particular. Aun asi, existe una buena
oportunidad para conseguir que los medios
de comunicacion se identifiquen en mayor
medida con esta propuesta, ya que todavia
una tercera parte de las notas analizadas no
participaron de la denuncia ni apoyaron a
quiénes participaron de la misma.

Adecuacion de las leyes

En el dltimo de los principios bajo los que
se conduce la Cultura de la Legalidad se
destaca la  posibilidad de realizar
modificaciones a las leyes o normas que
rigen a la sociedad. Lo anterior puede
suceder cuando el régimen legal no estd
cumpliendo  adecuadamente con los
objetivos pactados o en su caso, lesionan la
buena marcha de la sociedad. La situacién
mds adecuada desde esta propuesta, es que
exista un sistema regulatorio flexible, capaz
de adaptarse a los cambios sociales y
culturales para que no se pierda la eficacia y
siga siendo vigente.

Lo anterior es importante, ya que los
miembros de la sociedad deben estar
seguros de que las leyes no son intocables y
que los derechos, las obligaciones, la
tipificaciéon de delitos y las sanciones
correspondientes podrdn adaptarse de
acuerdo a condiciones que les favorezcan.

En lo que corresponde a la promocién de
esta ultima propuesta, el andlisis indica que

de México

de las 714 noticias analizadas, en el 60% de
ellas no hace ninguna referencia a este
principio. Esta situacion es una de las que
presentan mayor oportunidad de desarrollo,
sobre todo por lo que representa que los
ciudadanos tengan la oportunidad de
participar de reglas que verdaderamente
impacten en una mejor calidad de vida.

IT) Practicas periodisticas y Cultura de la
Legalidad.

La literatura relacionada con el impacto que
tienen en su publico los medios, ha
encontrado que la manera en la que se
presenta la informacién incide directamente
en el imaginario de las personas. En base a
ese presupuesto tedrico, se realizd un
andlisis de la informacién que presentaron
los medios de comunicacién, con el
propdsito de identificar el encuadre
periodistico bajo el que dieron a conocer la
noticia. En primer lugar, se busco
identificar los aspectos relacionados con el
lenguaje y en segundo término, analizar los
videos que acompaian a las noticias que se
transmitieron.

Los resultados relacionados con el
encuadre vinculado al lenguaje periodistico,
indican que los medios nacionales suelen
incurrir en dos aspectos que lesionan la
precision de la informacién y que por ende,
van en contra de la propuesta de la Cultura
de la Legalidad.

En ese sentido, se destaca el dramatismo
que suelen imprimir a la informacién que
presentan en sus contenidos, situacién que
se hace mds evidente en la prensa escrita
que en los noticieros de television. Este
recurso, finalmente es una estrategia comun
a la que suelen recurrir los medios para
incrementar el rating, destacando el
sufrimiento, la tragedia, alarma, llanto,
odio, triunfo, orgullo. Etc.

El otro aspecto que también se
contrapone a los principios que contribuyen
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en favor de la Cultura de la Legalidad, se
relaciona con la forma en cémo presentan a
los acusados (Tabla no. 2). Con relacion a
estos dos aspectos, los resultados indican

de México

suelen recurrir al empleo de adjetivos
calificativos en contra de los detenidos,
incluso, todavia en menor proporcidn, a las
apelaciones emocionales, sobre todo la

que aun y cuando es ocasional, los medios prensa escrita.
Tabla 2
Elementos a los que se recurre en la presentacion de las noticias

. . Medio analizado Y% N
Tipo de contenido Prensa Television Total Total
Recurre a términos dramaticos 59.3% 40.7% 31.4 452
Recurre a adjetivos calificativos 25.2% 21.6% 23.5% 340
Recurre a insultos 1.5% 3.9% 2.6% 38
Recurre a apelaciones emocionales 17.2% 19.5% 18.3% 262
Prejuzga la inocencia del detenido 4.8% 4.5% 4.7% 38
Prejuzga la culpabilidad del detenido 35.9% 36.4% 36.1% 282

La tabla refleja Unicamente los porcentajes de notas que se clasificaron de manera afirmativa.

En contraparte, es importante resaltar
también que entre los medios analizados es
una actividad rara vez utilizada el recurrir a
los insultos en contra de los delincuentes o
de las autoridades judiciales. Esta situacién
es importante desde la Optica de la
propuesta de la Cultura de la Legalidad, ya
que pone de manifiesto que los medios se
conducen con respeto en favor de quienes
se han visto involucrados de una u otra
manera en un acto delictivo. Lo ideal, seria
sin embargo, que se abstuvieran de emplear
contenidos en donde se les incluya los
aspectos sefialados.

En lo que corresponde a la presentacion
de video -apartado que so6lo incluyé al
estudio de los noticieros de television-,
recurso que representa un marco muy
apropiado para que su publico interprete lo
que sucede en la sociedad, ya que la imagen
tiene un efecto poderoso entre el publico.

Es posible presuponer que los informativos
de televisiéon se concreten a presentar la
informacioén tal y como sucede, sin exagerar
o tratar de impresionar al publico. En ese
sentido, el andlisis realizado a los mensajes
de los noticieros de television nacionales y
de la ciudad de Monterrey se conducen de
manera ecudnime, ya que mas alla del uso
frecuente que se hace del close up en las
imagenes que acompafian a este tipo de
contenidos, no es una prictica comun
recurrir a los efectos visuales.

En realidad, el uso de este u otro tipo de
recursos no es constante y cuando sucede,
se privilegia la toma en movimiento, sobre
todo, cuando el camardgrafo corre o se
desplaza con la cdmara sobre el hombro o al
ras de piso. Practicamente nunca se recurre
a otro tipo de efectos como seria la edicién
rdpida o a la voz obtrusiva.
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Tabla 3
Recursos técnicos que impactan en el imagen que se proyecta
en los noticieros de television

En la presentacion del % % N

video se recurre a Si No Total
Musica dramatica 7% 93% 1029
Close up 24% 76% 1037
Camara subjetiva 11% 89% 1021
Voz obtrusiva 9% 91% 1028
Edicion rapida 14% 83% 1019

Reflexiones finales

Los resultados indican que es evidente, que
los principios de la Cultura de la Legalidad
no coinciden por ahora de manera fiel con
la construccion de la noticia en los medios
de comunicacién en México. Sobre todo, el
distanciamiento se hace mds evidente en los
noticieros de television que en la prensa
escrita. La situacién descrita incide
notablemente para que los ciudadanos se
conformen una vision distinta a la que
propuesta a la que se ha hecho referencia en
el transcurso del trabajo.

Las evidencias académicas sostienen que
la informacion que se transmite a través de
los medios de comunicacion, se convierte
en referente para los ciudadanos, ya que a
través de los contenidos a los que se
exponen, van construyendo su agenda
temdtica al tiempo que identifican las
caracteristicas que distinguen a los diversos
acontecimientos que se presentan.

En México el papel de los medios cobra
relevancia sobre todo, por las condiciones
de adversidad que afronta México de un
tiempo a la fecha, de ahi la importancia de
recurrir a ellos para mejorar la calidad de
vida de esta sociedad. El trabajo se parti6
de la presuposicion de que las instituciones
medidticas pudieran convertirse en un
elemento esencial para promocionar la
Cultura de Legalidad, sobre todo, por la

capacidad que tienen para conformar
imaginarios.

Sin embargo, para que prospere esta
propuesta se precisa erradicar algunas
practicas arraigadas en el ambito
periodistico, las cuales de alguna manera
van en contra de la Cultura de la Legalidad.
El diagnéstico realizado sugiere que los
medios incluidos en el estudio en la
mayoria de las ocasiones presentan los
acontecimientos lesionando aspectos
ligados al estado de derecho, situacién que
desde la Cultura de la Legalidad no deberia
ocurrir, sobre todo, por el mensaje que
denotativamente puede enviar al publico.

En México como ha sucedido en algunos
otros sitios del mundo, los medios podrian
participar mds activamente en favor de la
Cultura de Legalidad, sin embargo, para
que ésta realmente sea fructifera se precisan
realizar algunos cambios en su politica
editorial. En el marco de la libertad de
expresion y en tanto esto sea posible, se
precisa que promuevan la legislacion
vigente, con el objetivo de que su publico
se familiarice con éste. Tan s6lo con esta
accion, podria concretarse, no sélo que la
sociedad conozca sus leyes, sino también,
podria incidir en la conformacién de una
sociedad mads activa. En este renglén existe
una gran tarea.

Al igual que en el punto sefialado, en
practicamente  todos  los  principios
relacionados con la Cultura de la Legalidad
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existe oportunidad de mejora. En ese
sentido, se precisa de su apoyo para que
destaquen las bondades que acarrea una
sociedad que se conduce con base en el
marco legal. Es poco lo que se hace en este
sentido y minimo el esfuerzo que tendrian
que invertir, comparado con los beneficios
que acarrearia si los ciudadanos se
convencen de conducirse conforme a
derecho. Se requiere que los medios
promuevan mas los acuerdos que se gestan
entre los diversos actores e instituciones
que participan y apuestan en favor de la
legalidad. La inclusion de esta propuesta
podria generar un ambiente favorable en
favor de la legalidad, situaciéon que no es
comun en México, donde la desconfianza
permea por encima de todo. Se requiere que
en los contenidos se destaque también todas
aquellas acciones que estdn encaminadas a
erradicar la ilegalidad y la corrupcion de la
sociedad.

En realidad los ocho principios bdasicos
de la Cultura de la Legalidad tienen un
valor similar, de forma que no pude aludirse
que uno sea mds importante que otro, sin
embargo, las condiciones que existen en el
pais podrian incidir para destacar algunos
de ellos. Se destacan en este sentido, la
presuncién de inocencia, la denuncia y
condena de la corrupcién y la impunidad.

Bajo este esquema podriamos esperar
que los medios se abstengan de calificar y
juzgar a los acusados, sobre todo, cuando ni
tan siquiera se haya iniciado un proceso de
juicio en su contra. En ese sentido, si los
medios quieren participar de una cultura de
legalidad, deben también ajustarse a ella. Es
preciso por lo tanto que respeten el derecho
a la presuncién de inocencia, hasta que
juridicamente se demuestre lo contrario. Se
esperaria que se conduzcan con mayor

de México

precaucién al momento de abordar estos
temas.

Es importante también que tengan
presente a las victimas del delito, que
participen mdas puntualmente en la
promocion de los acuerdos o los consensos
en sus mensajes y que promuevan la
denuncia contra la corrupcion, pues aunque
la agenda medidtica estd plagada de notas
sobre hechos violentos y delictivos, pocas
veces se aprovecha el espacio para hacer
senalamientos en contra de la corrupcion.
Fomentar la cultura de la denuncia, es otra
de las actividades en las que deberian poner
mayor atenciéon los medios, ya que la
impunidad, ha sido y es, uno de los
principales males que aquejan al pais.

La apuesta de este trabajo de evaluacién
y andlisis de las noticias desde la
perspectiva de la cultura de la legalidad, es
que los medios se involucren de forma
activa en la reconstruccion del tejido social
de México. La intencién es que poco a
poco, como se ha logrado en otros paises,
los noticieros y periddicos se vuelvan
aliados de los lectores y las audiencias.

Consideramos que el verdadero reto
hasta ahora, sigue siento el convencer a los
medios para que participen de esta
iniciativa: las noticias seguirdn siendo las
mismas mientras las practicas editoriales no
se modifiquen, mientras las instituciones no
brinden seguridad a los periodistas y en
tanto no se genere una verdadera conciencia
sobre la importancia y ventaja que tiene
vivir en un estado de derecho. Los medios
tienen la consigna de colaborar activamente
para poder logar el cambio, como ha
sucedido en otras ciudades del mundo y
poner a la violencia y a la impunidad en su
real dimension.
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