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Resumen
El presente estudio consiste en un analisis de corte cuantitativo, que utilizd la aplicacion de Google Ilamada
Twitter Archiver, mediante el andlisis de contenido de 5,000 tuits que wusaron el hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos en el contexto de la pandemia de la COVID-19 en la red social de Twitter. El
objetivo principal de este articulo es analizar las teméticas y debates suscitados en Twitter a raiz del uso de este
hashtag. Los principales hallazgos dan cuenta de un renovado repertorio de accion colectiva en el espacio digital
y las demandas mediante el feminismo hashtag. Los resultados muestran una diversidad de temas en la
conversacion digital generada a través de diversas cuentas de Twitter por parte de colectivas feministas, actrices,
influencers, periodistas, actores politicos, OSCs, etc.; enfocandose particularmente en la visibilizacion del
incremento de la violencia contra las mujeres en el contexto de la pandemia de la COVID-19 en México, ante la
negacién del discurso presidencial sobre el incremento de las Ilamadas al 911 por violencia de género, que
estigmatizd las demandas feministas por una vida libre de violencia contra las mujeres mexicanas, asi como una
creciente polarizacion politica debido a la presencia de diversos actores politicos entrelazados en la protesta
digital feminista.
Palabras clave: accion colectiva, sitios de redes sociales (SNSs), activismo digital feminista, Twitter,

feminismo hashtag.

Abstract
This study consists of a quantitative analysis, using the Google application called Twitter Archiver, by analyzing
the content of 5,000 tweets that used the hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos in the context of the COVID-19
pandemic on the Twitter social network. The main objective of this article is to analyze the issues and debates

raised on Twitter because of the use of this hashtag. The main findings show a renewed repertoire of collective
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action in the digital space and demands through the feminist hashtag. The results show a diversity of topics in the
digital conversation generated through diverse Twitter accounts by feminist collectives, actresses, influencers,
journalists, political actors, ONGs, etc. focusing particularly on the visibility of the increase of violence against
women in the context of the COVID-19 pandemic in Mexico, in the face of the denial of the presidential discourse
on the increase of 911 calls for gender violence, which stigmatized feminist demands for a life free of violence
against Mexican women, as well as a growing political polarization due to the presence of various political actors
intertwined in the feminist digital protest.

Keywords: collective action, social network sites (SNSs), digital feminist activism, Twitter, hashtag

feminism.

Recibido: 16/08/2021
Aceptado: 01/11/2021

Introduccion

El 6 de mayo de 2020, en la conferencia matutina del
presidente de Meéxico, Andrés Manuel Lopez
Obrador, al ser cuestionado por una mujer periodista
sobre como ha evaluado el gobierno la violencia
contra las mujeres, asi como su incremento en los
hogares familiares durante el confinamiento por la
pandemia de la COVID-19, expresé lo siguiente: “en
el caso de la violencia contra las mujeres no hemos
nosotros advertido un incremento desde luego la
forma de medirlo son las denuncias que se presentan,
puede haber cifras negras, pero en las denuncias no
ha habido un incremento” (Centro de Produccion de
Programas Informativos y Especiales [CEPROPIE],
2020b), argumentando que México cuenta con una
cultura de “mucha fraternidad” en la familia, a
diferencia de otros paises.

Sin embargo, en lo referente a las llamadas

de emergencia relacionadas con incidentes de

violencia contra las mujeres, se dio un incremento
durante el mes de marzo con un total de 26,171
llamadas (Badillo, 2020), lo que significa un
incremento de 20.45% comparado con febrero de
2020, cuando se recibieron 21,727 llamadas, y de
60% respecto de marzo de 2019, cuando fueron
16,289, segun las cifras del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica (2020).
Asimismo, el mes de abril de 2020 fue considerado
el mas violento para las mujeres en México; en
términos de feminicidios se registraron 359 muertes
violentas, lo cual se traduce en mas de 11
feminicidios al dia.

Como respuesta ante los comentarios del
presidente Andrés Manuel Lopez Obrador, un grupo
de académicas, activistas, legisladoras vy
organizaciones de la sociedad civil realizaron una
carta en la plataforma Google Docs que alcanzd méas
de 7,000 firmas (Reyes, 2020), en donde se expresa
la indignacion frente a las declaraciones del

presidente en torno a la violencia contra las mujeres
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dentro del seno familiar y el confinamiento debido a
la pandemia de la COVID-19, situando en el centro
esta problematica.

El 11 de mayo de 2020, comenzé a circular
el video “Presidente Lopez Obrador, Nosotras
Tenemos Otros Datos” (Nosotras Tenemos Otros
Datos [NTOD], 2020a), realizado por la red de
organizaciones feministas Nosotras Tenemos Otros
Datos, que surge en 2020 con representacion en toda
la Republica Mexicana, y quienes han realizado un
esfuerzo colectivo a raiz: “de la ausencia de
respuestas por parte del Estado Mexicano hacia la
violencia y discriminacion que viven las mujeres y
nifias, y en demanda del cumplimiento de nuestros
derechos y del acceso a la justicia para las victimas”
(NTOD, 2020a, p. 2), siendo 44 mujeres activistas,
académicas, legisladoras y artistas. Algunas de las
organizaciones que participaron en esta iniciativa
fueron la Red Nacional de Refugios (RNR), la
Coalicioén contra el Trafico de Mujeres y Nifias en
América Latinay el Caribe, Catolicas por el Derecho
a Decidir, Renaser y Mujeres Alas (Xantomila,
2020), por mencionar algunas.

Es importante mencionar que, con
anterioridad, el 24 de marzo de 2020, en la
conferencia matutina del ejecutivo nacional ante la
fase 2 de la pandemia de la COVID-19, afirm6 que
generalmente son las mujeres las que cuidan de los
padres, pues lo hombres pueden ser mas
desprendidos; sin embargo, hizo un llamado tanto a
hombres como a mujeres a cuidar de los ancianos que
son el grupo méas vulnerable ante la pandemia

(Milenio, 2020). Estas declaraciones generaron
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reacciones diversas en las redes sociodigitales en
donde lo acusaron de sexista y misdgino.

Diversos actores politicos y algunos
periodistas opositores al gobierno del presidente
Andrés Manuel Lopez Obrador han tomado una
aparente postura pro-feminista; el asunto ha sido
“aprovechado por los politicos quienes han intentado
colgarse del tema, a pesar de que ellos mismos han
impedido avances en la lucha feminista, como el
derecho al aborto seguro” (Jasso, 2020). Esto supone
una creciente polarizacién en los entornos digitales
que se presenta como un fendmeno alarmante y
preocupante en las sociedades democraticas, ya que
se produce cuando los miembros de un grupo que
delibera se mueven hacia un punto mas extremo en
la direccion indicada predeliberadamente por una
tendencia de sus miembros (Sunstein, 2002); es
decir, este tipo de oportunismo por parte de los
actores politicos corresponde a un fendmeno que
rebasa a la polarizacion.

Los intercambios politicos en las redes
sociodigitales suelen ser negativos y también se
pueden manifestar comportamientos incivicos que
son caracteristicamente groseros y descorteses,
mostrando una falta de consideracion hacia las demas
personas, lo que contribuye al aumento de la
polarizacion afectiva. En este sentido, la polarizacion
de élite puede aumentar la polarizacién politica de
Saunders,  2008;
Hetherington, 2001) y esto se puede apreciar con

masas  (Abramowitz &

relacion al activismo digital feminista. Autores como
Bakshy et al. (2015) y Theocharis et al. (2020)
encuentran que las y los usuarios de Facebook y

Twitter se exponen a un nivel sorprendentemente alto
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de diversidad de opiniones, como es el caso de
analisis del presente estudio a partir del hashtag en
Twitter #NosotrasTenemosOtrosDatos.

Finalmente, una de las posturas que causo
mas controversia entre las colectivas feministas por
parte de las declaraciones del ejecutivo nacional se
dio unas semanas antes, previo a la contingencia
sanitaria de la pandemia de la COVID-19, cuando el
14 y 15 de febrero de 2020, las colectivas feministas
llevaron a cabo en la Ciudad de México y en otras
ciudades del pais, una serie de protestas para exigir
justicia por el feminicidio de Ingrid Escamilla,
ocurrido el 9 de febrero de 2020 en la alcaldia
Gustavo A. Madero, a manos de su pareja
sentimental. Al mismo tiempo, se suscitaron las
exigencias de justicia por el feminicidio de la nifia
Fatima de 7 afios, cuyo cuerpo fue encontrado en la
alcaldia Tlahuac. Las palabras textuales del
presidente fueron: “Le pido a las feministas, con todo
respeto, que no nos pinten las puertas, las paredes.
(Les digo) que estamos trabajando para que no haya
feminicidios, que no somos simuladores, y que no
esperen que nosotros actuemos como represores, que
no nos confundan; sabemos, porque llevamos afios
luchando, como sacarle la vuelta a la provocacion”
(CEPRORPIE, 2020a).

En tal sentido, las declaraciones del ejecutivo
federal en contra de las mujeres activistas respecto a
las manifestaciones que han tenido lugar en los
Gltimos meses, la negacién de la violencia contra las
mujeres y nifias, y el recorte presupuestal en el
Instituto Nacional de las Mujeres —6rgano
dependiente de la Secretaria de Gobernacién que

aprob6 una reduccién a su presupuesto del 75%,

151.9 millones de pesos (Salazar Méndez, 2020)-,
han sido motivos de gran indignacion entre diversas
colectivas feministas, quienes han alzado la voz para
exigir un cambio en la politica publica para
prevencion y atencion a la creciente problematica de
la violencia contra las mujeres y nifias.

En consecuencia, el presente estudio
exploratorio tiene como objetivo conocer y realizar
un andlisis sobre la protesta digital feminista en
Twitter, a partir del hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos durante la pandemia
de la COVID-19, asi como sobre la diversidad de
tematicas que surgen en el activismo digital
feminista. Las preguntas de esta investigacion versan
acerca de conocer: ¢qué tematicas giran en torno al
hashtag de la colectiva feminista
#NostrasTenemosOtrosDatos en Twitter?, ;quiénes
fueron las principales tuiteras o tuiteros que
utilizaron el hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos?, ¢cuales fueron los
principales tuits y las tematicas mas re-tuiteadas por
las y los usuarios de Twitter en torno al hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos?,  ;qué  medios
digitales publicaron notas periodisticas en torno al

hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos?

La accion colectiva feminista en el contexto

de las redes sociodigitales

En los Gltimos afios, hemos presenciado algunos de
los méas representativos ejemplos de la lucha

feminista actual en un contexto de redes
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sociodigitales, jugando un papel fundamental en el
guehacer del activismo digital feminista a partir de
que le ha provisto de mayor participacion en la
agenda publica y un lenguaje propio (Pifieiro-Otero,
2021).

Si bien, una de las conceptualizaciones sobre
las potencialidades de los movimientos sociales
desde la perspectiva de Castells para la accion
colectiva es lo que €l denomina el “proceso de
comunicacion auténoma” (2012), que través de
Internet en el contexto de la sociedad red, se define
como un proceso de comunicacion que implica
independencia de los canales de los medios de
comunicacion tradicionales y de los de gobiernos, asi
como la oportunidad de comunicar abiertamente sin
restricciones a un publico mas amplio a través de las
redes sociodigitales. En este escenario, en el contexto
de la pandemia por la COVID-19, la colectiva
feminista Nosotros Tenemos Otros Datos se vio en la
posibilidad, mediante la accién colectiva, de lanzar a
través de Twitter con el uso del hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos una narrativa que dio
visibilidad al incremento de la violencia contra las
mujeres durante la contingencia sanitaria.

Un elemento especifico que caracteriza a
este tipo de accion colectiva reside en que son
“movimientos altamente auto-reflexivos” (Castells,
2012), frecuentemente se auto-examinan como
grupos e individuos acerca de lo que estan buscando
cambiar y lograr. Las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) brindan a las y los activistas
nuevas oportunidades como “las redes de
informacién que no son facilmente controlables por

el estado y herramientas de coordinacion [...] que
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pueden estar incorporadas en redes confiables de
familia y amigos” (Howard & Hussain, 2010, p. 10).
Dentro de las potencialidades de las practicas
comunicativas a través de Internet de las y los
activistas es que han permitido un nivel de auto-
reflexion que ha posibilitado la creacion de puntos de
vista alternativos, resistiendo los discursos que
imponen los medios tradicionales y los discursos
dominantes (Mattoni et al., 2010). En otras palabras,
las redes sociodigitales tienen el potencial de
reconfigurar las relaciones del poder comunicativo,
desafiando el control monopdlico de los medios de
comunicacion, produccion y difusion por parte de
instituciones estatales y comerciales (Etling et al.,
2010; Loader & Mercea, 2011). Otra transformacion
relevante de la organizacién de los movimientos
sociales es que las “narrativas de identidad personal”,
estan reemplazando a los “guiones sociales
colectivos” y a las identidades de grupo como centro
de la organizacion social (Poell & Borra, 2011).
Una de las formas mas conocidas de
promover la accion colectiva en los espacios en linea,
segun Van Laer (2007), es a través de la publicacion
de informes, fotografias o video en linea, por el cual
“una nueva gama de personas puede compartir la
emocion en el periodo previo a una accion o después
de que se haya producido un evento de protesta como
resultado del cual se puede desarrollar apoyo” (p. 7).
En Meéxico, dias después de la marcha
feminista #8M y el #9M en 2020, se dio el
confinamiento en el pais debido a la pandemia por
COVID-19, la cual obstaculizé la continuidad del
movimiento en el espacio publico. Sin embargo, con

otras dinamicas en las redes sociales de Internet:
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“esto deja ver que la potencia del movimiento se
mantiene activa” (Alvarez Enriquez, 2020, p. 170).
El movimiento feminista en Meéxico durante el
gobierno del presidente Andrés Manuel Lopez
Obrador, ha sido una oposicion auténtica y legitima
“por su capacidad de cuestionar la actuacion e
indiferencia de la actual administracion que prometia
cambios estructurales y mayor respeto a los derechos
humanos de toda la poblacion” (Cerva-Cerna, 2021,
p. 123). En consecuencia, la accion colectiva en el
contexto de las redes sociodigitales, se ha convertido
en un fendbmeno comunicativo de reciente estudio a
raiz del activismo digital feminista y lo que
actualmente se denomina feminismo hashtag que a

continuacidon examinaremos.

Activismo digital feminista y feminismo hashtag

Los diferentes tipos de practicas feministas digitales
permiten formas especificas de potencialidades para
la accion colectiva, que incluyen sentimientos de
conexion, comprension compartida, seguridad y
resolucion. De esta manera, la forma en que los
espacios digitales habilitan diferentes capacidades
depende del tipo de plataforma digital (Mendes et al.,
2019).

También podemos ver cémo las redes
sociodigitales permiten la consolidacion de
experiencias grupales de feminismo a través de
feministas que utilizan Twitter y funciones de chat
para comunicarse y desarrollar sus puntos de vista
feministas mas alla de los espacios materiales de la
escuela, e incluso operan una cuenta conjunta de

Twitter que crea una identidad digital colectiva

(Mendes, et. al. 2019). EI feminismo digital tiene a
muchas defensoras y defensores que promueven la
influencia y el poder que brindan los medios sociales
como herramienta politica para difundir informacion
y llevar el feminismo a las masas, es decir, a la
democratizacion del feminismo.

Actualmente, las redes sociodigitales han
tenido un gran efecto en el feminismo, dando paso a
nuevas formas de organizacién y accion politica,
siendo una de las caracteristicas del movimiento
feminista (Mufioz-Saavedra, 2019), como afirman
Pedraza & Rodriguez (2019): “lo que caracteriza esta
nueva forma de levantamiento es la posibilidad de
conectar los diferentes espacios, esfuerzos y recursos
con una visibilidad inédita” (p. 98).

Para Binder (2019), las ciberfeministas
latinoamericanas ante su posicionamiento politico de
accion les exige una “actitud transformadora como
una tarea de creacion de imaginarios radicales y
utopias que marquen la orientacién de ese cambio”
(p. 227). Las posibilidades que han dado ventaja a
estos movimientos feministas, les ha proporcionado
la creacion de redes mas horizontales, caracterizadas
por su pluralidad y diversidad, haciendo posible su
visibilidad tanto en su bisqueda de justicia como en
la agenda politica de género (Magafia Garcia, 2019).

Ha sido a través del uso de “hashtags, lemas,
redes organizativas, convocatorias internacionales,
performances y videos se incorporan como
herramientas novedosas al repertorio de los
movimientos de mujeres en América” (Revilla
Blanco, 2019, p. 48) que se han convertido en parte
esencial de la protesta contra la violencia hacia las

mujeres. En este sentido, surge el concepto
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denominado “feminismo hashtag” (Clark-Parsons,

2019) que ha sido definido como:

un tipo de actuacion polémica que permite a
los activistas politizar el personal, un
objetivo de larga data de los movimientos
feministas en los Estados Unidos,
haciéndolo visible #MeToo que agrego
historias personales en una campafia de
visibilidad en red, ilustrando la naturaleza

sistemica de la violencia sexual” (p. 2).

Asimismo, la autora menciona que algunos
estudiosos encuadran este tipo de activismo
feminista como una préctica poderosa en la “politica
de la visibilidad”, una forma de activismo centrado
en cambiar la forma en que representamos,
interpretamos y respondemos a las injusticias
sociales a través de actuaciones publicas, pero
también la critica radical que, como poderosa tactica
empleada para amplificar la conciencia el
“feminismo hashtag”, puede ser una forma de
activismo gque comienza y termina con la actuacion y
hace poco por transformar las estructuras de
desigualdad.

Recientemente se ha publicado literatura
académica de trabajos sobre Twitter y violencia de
género contra las mujeres, asi como de fenémenos
asociados a la misoginia digital conocidos como el
“troleo de género” o “troleo antifeminista en la
plataforma Twitter” (Villar Aguilés & Pecourt
Gracia, 2021), a partir del analisis de contenidos de
#STOPfeminazis para llevar a cabo una ofensiva

general contra el movimiento feminista. Asimismo,
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el estudio de Puente et al. (2021), a propdsito del
movimiento feminista del 8 de marzo de 2017 en
Espafia (8M), en donde el analisis de tuits, retuits y
menciones de los hashtags mas utilizados en este
contexto como #8M y #NiUnaMenos, demostré la
oportunidad que el testimonio sobre la violencia de
género ofrece al activismo feminista digital para
actuar de manera efectiva y politica en Twitter,
sorteando la invisibilidad y dando cuenta de que estos
hashtags no forman comunidades conversacionales
fuertes, sino que sirven para difundir mensajes a
escala masiva.

Bernardez Rodal et al. (2021) analizan la
difusion de tuits criticos de uno de los fallos
judiciales mas controvertidos y extensamente
publicitados en la historia espafiola, que determind
gue un grupo de hombres eran culpables de abuso, en
lugar del delito de violacion méas grave. En 2018,
estas autoras analizaron 73,904 tuits y concluyeron
que Twitter es reconocido como la red social para
expresar indignacion politica, ademas que las
protestas sociales en la red estdn asociadas con
procesos de militancia y movimiento feminista.

Cerva Cerna (2020), explica que desde una
vision historica el movimiento feminista no ha
presentado significativos cambios en sus demandas,
es decir, se caracteriza por ser revolucionaria porque
se ubica como central la exigencia y la visibilizacion
de una realidad que estd naturalizada, siendo las
mujeres las mas perjudicadas. La autora acufia el

término “la doble indignacion” que se define como:

frente a un acontecimiento de violencia —

feminicidio, violencia sexual, desapariciones
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de mujeres—, la protesta emerge no sélo por
el hecho en si mismo, que en lo sustantivo se
constituye en el primer agravio, el reclamo
se extiende y profundiza a partir de un
segundo momento de malestar colectivo que
se produce por la forma en que las
autoridades responden al primer agravio (p.
182).

En particular, la autora sefiala que la actual
administracion de Andrés Manuel Lopez Obrador se
ha caracterizado por la “reproduccion de estereotipos
con una fuerte carga de machismo” (Cerva Cerna,

2020, p. 123).

Metodologia

Para fines de este estudio, se utiliz6 la aplicacion de
Google llamada Twitter Archiver, que da la
posibilidad de crear una herramienta archivadora de
tuits usando hojas de célculo de Google Drive. Esta
herramienta guarda automaticamente todos los tuits
de cualquier hashtag de Twitter o términos de
basqueda en una hoja de calculo. En el presente
estudio, se recolectaron 5,000 tuits del 6 de mayo al
18 de julio de 2020, que conforman el corpus de este
analisis. El principal criterio para establecer el
periodo de analisis con los tuits recolectados
consistio en que el hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos fuese incluido dentro
del tuit publicado; desde la fecha del lanzamiento del

hashtag comenzamos la blsqueda y descarga de tuits

hasta la mitad del mes de julio, periodo en que se
utilizé este hashtag que ha sido el objeto de estudio
en el presente articulo.

Es primordial mencionar que la herramienta
Twitter Archiver recolect6 en una hoja de célculo de
Excel de Google Drive informacion acerca de la
fecha en que fue publicado el tuit, el ID de la
tuitera(o), la procedencia geogréfica, el nimero de
re-tuits que tuvo y el tuit publicado, el contenido del
tuit cuando se tratd de una nota periodistica para
analizar las tematicas sobre las cuales se publicaron
en medios digitales (Imagen 1).

Asimismo, sobre los limites del presente
analisis de contenido es relevante mencionar que el
universo de tuits recolectados muestran los saberes
de las tuiteras y tuiteros basandose solo en los tuits
gue publicaron, sin ahondar en un analisis de redes
sobre la totalidad de discusiones organicas
originadas y en donde haria falta explorar sobre las
subjetividades de las tuiteras y tuiteros con otras
herramientas metodoldgicas, como pueden ser la
entrevista cualitativa, el andlisis del discurso o el
analisis visual sobre los mensajes publicados que
utilizaron el hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos.

En este sentido, en el presente estudio
empleamos el anélisis de contenido que, segun Lopez
(2002, citando a Berelson, 1952), es una herramienta
metodologica para el estudio y analisis de la
comunicacion de forma objetiva, sistematica vy
cuantitativa. Sobre las categorias de clasificacion de
las tematicas, se establecieron acorde al contenido de
cada tuit o retuit en un documento de Excel, donde
fueron registrados y en cada uno se establecio la

tematica conforme a su contenido, es decir, las

Global Media Journal México, 18(35), 71-94, julio — diciembre 2021.



categorias no fueron pre-establecidas, considerando
como marco conceptual el activismo digital
feminista y la polarizacion en las redes
sociodigitales.

Por su parte, Krippendorff (1982) amplia la
definicion del analisis de contenido a una técnica de
investigacion para hacer inferencias validas y
confiables de datos con respecto a su contexto. La
finalidad del andlisis de contenido es crear datos que
sean objetivos (centrados en la verdad), susceptibles
de medicién y tratamiento cuantitativo o cualitativo,
asi como significativos o explicativos de un hecho.

Segun Bardin (2002), el analisis de contenido es

Imagen 1

Base de datos de Twitter Archiver

1D DEL USUARIO TWITTER

2546 25/05/202021:50
2547 25/05/202021:58
2548 25/05/202021:57
2549 25/05/202021:57
2550/ 25/05/2020 21:56
2551| 25/05/2020 21:56
2552 25/05/2020 21:56
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definido como un conjunto de técnicas de analisis de
comunicaciones que utilizan procedimientos
sistematicos y objetivos de descripcion del contenido
de los mensajes. Para Krippendorff (1980), el analisis
de contenido esta calificado como una de las
metodologias mas significativas de la investigacion
sobre comunicacion; es decir, su objetivo radica en
estudiar de forma rigurosa y sistematica la naturaleza

de los diferentes mensajes que se intercambian en los

actos de comunicacion que realizamos.
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Nota. La columna de categoria o temética fue creada con el fin de determinar la temética del contenido del tuit.
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Resultados

El primer registro que se contabilizé fue el nimero
de tuits por mes, teniendo como resultado del 6 al 31
mayo de 2020: 3,486 tuits (79%), del 1 al 30 de junio
de 2020: 1,278 tuits (25%), y del 1 al 18 de julio de
2020: 236 tuits (5%). EI mayor concentrado de tuits
fue publicado en el mes de mayo, que es cuando se
origina la colectiva feminista
#NosotrasTenemosOtrosDatos, tal como se expone
en el Gréfico 1.

En un segundo momento, en el corpus total
de los 5,000 tuits recolectados se identificaron al
menos 30 tematicas distintas (Gréfico 2). Entre las
principales temaéticas en donde se utilizo el hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos fueron: 1) Promocion
del hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos: 662 tuits
(13%); 2) AMLO miente: 626 tuits (13%); 3)
Visibilizacion de la violencia: 568 tuits (11%); 4)

Gréfico 1

Uso del hashtag #JusticiaPara...: 356 tuits (7%); 5)
Sin relacién al tema: 342 tuits (7%); 6) Nota
periodistica: 309 tuits (6%); 7) Conversatorios del
colectivo #NosotrasTenemosOtrosDatos: 302 tuits
(6%).

La principal tematica de tuits esta
relacionada con la promocion del hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos, donde se hace un
Ilamado urgente al presidente Andrés Manuel Lopez
Obrador, al poder legislativo y judicial, medios de
comunicacion y opinion publica para visibilizar,
prevenir y atender la violencia contra las mujeres.
Esta campafia enfatizd su cuestionamiento sobre la
ausencia de politicas publicas para atender la
violencia contra las mujeres, promociond un video
que realizd la colectiva feminista Nosotros Tenemos
Otros Datos, e invitd a sumarse y publicar una foto
con el uso del hashtag

#NosotrasTenemosOtrosDatos.

Namero de tuits por mes usando el hashtag: #NosotrasTenemosOtrosDatos

tunio 1-30 | 1275, 25%
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Gréfico 2
Tematicas de los tuits publicados con el hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos
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En la segunda tematica de tuits, referida a “AMLO presidencial tendria que poder respaldar los dichos
miente”, se contextualiza este enunciado con del presidente”; y “basta de invisibilizar a las
leyendas como: “11 mujeres son asesinadas al dia en mujeres”’; asi como con el uso complementario de
México”; “AMLO negbd completamente en la hashtags como #EIMentirosoEresTu 0
mafianera el recorte presupuestal para atencion a #MientesPresidente.

mujeres victimas de la violencia”; “la oficina

Gréfico 3

Principales tuiteras(os) que usaron el hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos
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La tercera tematica de tuits gira en torno a la
“visibilizacion de la violencia”, donde se informa
que el afio 2020 fue el méas violento para nifias,
adolescentes y mujeres en México a nivel nacional
desde 2015. El confinamiento forzoso para evitar la
propagacion del coronavirus se ha convertido en
caldo de cultivo de otro virus de efectos
devastadores: la violencia machista, expresiones
como “no nos sentimos seguras”; “el Estado debe
garantizar la vida de las mujeres y es fundamental
que las Instituciones implementen su trabajo”, “las
mujeres no estdn muriendo por el contagio de la
COVID-19, sino por la violencia machista y
feminicida; dentro de sus hogares, a manos de sus
parejas y familiares”; y “la pandemia de la COVID-
19 ha reflejado las brecha de desigualdad que
enfrentan las mujeres, quienes estan mas expuestas y
son mas afectadas economicamente”. Algunos de los
hashtags complementarios en esta tematica son
#CuarentenaSinViolencia, #NosQueremosSeguras,
#NiUnaMenos y #NosEstanMatando.

En tercer lugar, se identificaron las
principales tuiteras(os) que publicaron tuits
utilizando el hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos,
tomando como minimo 20 tuits publicados (Gréfico
3). Los ID de usuario que mas tuitearon fueron: 1)
@TenemosDatos (colectiva Feminista): 131 tuits
(14%); 2) @PavonAbraham (tuitero): 87 tuits (9%);
3) @reyeslourdes (actriz): 76 tuits (8%); 4)
@edurneochoa (activista feminista): 65 tuits (7%); 5)
@LaClau (activista feminista): 60 tuits (6%); 6)
@RNROoficial (OSC): 54 tuits (6%).

De todo este universo de actores politicos se

identificé que 41% son activistas feministas, 23%
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son tuiteros (sexo masculino), 18% son colectivas
feministas y 18%, otros. En el Gréfico 3 observamos
la presencia de tuiteras y tuiteros que, a través de sus
tuits publicados, potencialmente pueden generar una
polarizacion politica y no estar genuinamente en pro
de la defensa para la erradicacion de la violencia
contra las mujeres.

En cuarto lugar, identificamos las
principales tuiteras y tuiteros que mas re-tuits
tuvieron (Grafica 4), encontrando los siguientes
resultados: 1) Lydia Cacho (periodista): 2577 re-tuits
(22%); 2) Denisse Dresser (periodista): 2380 re-tuits
(21%); 3) Red Nacional de Refugios (OSC): 1124 re-
tuits (10%); 4) Lourdes Mendoza (periodista): 822
re-tuits (7%).

Los grupos con mayor influencia para el re-
tuit de mensajes se concentran en los periodistas
(23%) y las OSC’s (23%), en un segundo lugar
colectivas feministas (18%), y en tercer lugar tuiteras
y tuiteros 18%. En este sentido, es importante
mencionar que la presencia de figuras feministas
mediaticas como es el caso de la periodista y activista
feminista Lydia Cacho y Denise Dresser tienen una
influencia en el espacio digital como en la plataforma
digital de Twitter; sus mensajes tienen un efecto
desproporcionadamente mayor que una tuitera o
tuitero con pocos seguidores. Por ejemplo, Lydia
Cacho, cuenta con mas de 1 millbn 400 mil
seguidores y, en el caso de la académica y periodista
Denise Dresser, cuenta con 4 millones 300 mil
seguidores, lo que potencializo significativamente la
viralizacion de sus publicaciones en la plataforma de
Twitter con relacion a la protesta digital feminista

#NosotrasTenemosOtrosDatos.
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Grafico 4

Principales tuiteras (0s) con mas re-tuits que emplearon el hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos
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En quinto lugar, las principales tematicas re-tuiteadas
y numero de re-tuits que emplearon el hashtag
fueron
hashtag

#NosotrasTenemosOtrosDatosVideo
(Gréfico 5): 1) El
#NosotrasTenemosOtrosDatos: 2608 tuits (23%); 2)
AMLO niega violencias: 2100 tuits (18%); 3) “10
feminicidios diarios”: 1900 tuits (16%); 4) Contra las
mujeres de la 4T: 822 tuits (7%); 5) “Contra campaiia
cuenta hasta 10”: 810 tuits (7%); 6) Manifestacion
virtual: 772 tuits (7%); el término manifestacion
virtual, fue definido por la colectiva Nosotras

Tenemos Otros Datos en el contexto de la pandemia

822, 7%

I—— 631, 5%

1000

. 2380, 21%
I ] 124, 10%
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de la COVID-19 como repertorios de accion
colectiva en linea que convocan, por ejemplo, a subir
fotos, carteles y/o videos sobre la realidad de la
violencia contra las mujeres y nifias, exigiendo a las
instituciones del Estado Mexicano que cumplan con
su responsabilidad de promover, respetar, garantizar,
defender y proteger los derechos humanos de las
mujeres, usando el hashtag (NTOD, 2020c).

En el Grafico 5 podemos observar que el
video de la colectiva feminista “Nosotras Tenemos
Otros Datos”, fue el tuit que obtuvo mas re-tuits, esto

indica que el mensaje lanzado mediante el video fue
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el que mayor viralidad y presencia adquirié dentro de
la protesta digital en Twitter, que en un primer
momento vislumbré como intencidn contrarrestar la
narrativa del presidente Andrés Manuel Lopez
Obrador ante la negacion del incremento de la
violencia contra las mujeres en la pandemia por la
COVID-19. Sin embargo, en un segundo lugar, el
hecho de que el presidente AMLO negara lo antes
mencionado fue el tuit mas re-tuiteado, lo que
muestra que esta protesta digital se enmarca en una

demanda ante el gobierno federal por la situacion de

Grafico 5
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emergencia que viven las mujeres en México y las
tragicas cifras del aumento del feminicidio, asi como
las diversas violencias que afectan a miles de mujeres
en el pais.

En sexto lugar, las notas periodisticas de
periédicos digitales y medios digitales difundidos en
los tuits con el hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos (Gréfico 6) fueron: 1)
Otros: 137 tuits (44%); 2) La Silla Rota: 27 tuits
(9%); 3) El Universal: 24 tuits (8%); 4) Animal
Politico: 19 tuits (6%).

Principales tematicas re-tuiteadas que emplearon el hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos
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En el Gréfico 6 podemos observar una diversidad de
medios digitales que publicaron notas periodisticas
con relacion a la protesta feminista digital de
#NosotrasTenemosOtrosDatos; sin  embargo, se
publicaron notas periodisticas que tienen relacion
con acontecimientos como feminicidios, cifras de la
violencia contra las mujeres y diversas problematicas
relacionadas con el fendmeno en México. Es
importante mencionar que del universo de tuits
analizados (5,000 tuits), contabilizamos 313 notas
periodisticas, lo que representa un 6.26% de todos los

tuits publicados.

Gréfico 6

En séptimo lugar, las teméticas de las notas

periodisticas tuiteadas empleando el hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos fueron (Gréfico 7): 1)
Incremento de violencia contra las mujeres: 46 tuits
(15%); 2) Nota sobre feminicidio: 44 tuits (14%); 3)
Critica a AMLO ante la negacién de la violencia de
género: 29 tuits (9%); 4) Otros: 29 tuits (9%); 5)
Manifestacion virtual por el derecho de las mujeres a
tener una vida libre de violencia: 23 tuits (7%); 6)
Violencia de género: 21 tuits (7%); 7) Lanzamiento

de #NosotrasTenemosOtrosDatos: 19 tuits (6%).
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Tematicas de las notas periodisticas tuiteadas empleando el hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos
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El Gréfico 7 presenta que el tema central de la
produccion de notas periodisticas se centr6 en la
visibilizacién del incremento de la violencia contra
las mujeres. En primer lugar, este dato denota una
concordancia con el encuadre que la colectiva
feminista #NosotrasTenemosOtrosDatos, irrumpe en
el espacio digital de Twitter ante la negativa del
ejecutivo federal sobre el incremento de las cifras de
violencia contra las mujeres. En segundo lugar, las

notas periodisticas sobre feminicidio fueron

10 15 20 25 30 35 40 45 50

utilizadas con el uso del hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos para dar cuenta de los
diversos feminicidios ocurridos durante de la
pandemia por la COVID-19. Finalmente, en una
tercera posicion, la produccién de notas periodisticas
fijo su postura de realizar una critica al ejecutivo
federal por la negacion del incremento de las cifras
de violencia contra las mujeres en el confinamiento

derivado de la pandemia.
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Discusiones y conclusiones

Respecto a la  creacibn  del  hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos de la red de
organizaciones feministas Nosotras Tenemos Otros
Datos, junto con la circulacién del video en las redes
sociodigitales titulado: “Presidente Lopez Obrador,
Nosotras Tenemos Otros Datos” (NTOD, 2020b), el
presente trabajo —que comprendié un corpus de
5,000 tuits analizados del 6 de mayo al 18 de julio de
2020— encontré que el pico de mayor actividad del
hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos en Twitter
fue durante el mes de mayo, con un 79% del total del
corpus analizado (3,486 tuits).

Las principales tematicas de los tuits fueron
la promocion del hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos a través de la
plataforma social de Twitter, AMLO miente, y la
visibilizacién de la violencia contra las mujeres; lo
que indica que la protesta digital feminista queda
enmarcada primordialmente en oposicion al discurso
del presidente Andrés Manuel Lépez Obrador, asi
como a la atencion de la problematica de violencia
contra las mujeres en el confinamiento de la
pandemia de la COVID-109.

Es a partir de la incursién de la colectiva
feminista Nosotras Tenemos Otros Datos en el
espacio digital de Twitter que se crea un ejemplo
significativo de resistencia digital contra el discurso
del presidente Andrés Manuel Lépez Obrador, ante
la negacidn del incremento de la violencia contra las
mujeres que se visibiliz6 en las redes sociodigitales

—principalmente en Twitter—, logrando viralizar

temas y la circulacion de noticias que no tenian
visibilidad en los medios de comunicacion
tradicionales y dejando ver que la pandemia no
obstaculiz6 el movimiento feminista sino que la
fuerza del movimiento se mantiene activa.
Asimismo, la protesta digital feminista, no se vio
disminuida en su habilidad de criticar las acciones y
omisiones de la actual administracion que prometia
una transformacion y mayor respeto a los derechos
humanos de toda la poblacion. En consecuencia, ante
la sociedad red y mediante las redes sociodigitales,
se da paso al proceso de auto-comunicacion
auténoma que habilit6 la diversidad de relatos en la
esfera de lo digital, lejos del control de los medios
tradicionales.

Para Magafia Garcia (2019), las ventajas que
tienen estos movimientos feministas permiten la
creacion de redes mas horizontales, caracterizadas
por su pluralidad y diversidad, haciendo posible su
visibilidad tanto en su bisqueda de justicia como en
la agenda politica de género. Sin embargo, a raiz del
presente estudio, podemos observar que las actoras y
actores que mas fuerza en convertir un tuit en un
fendmeno viral son: periodistas, activistas feministas
reconocidas dentro del ambito politico en la defensa
de los derechos de las mujeres, y la misma colectiva
feminista que dio origen al hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos, es decir, prevalece
una jerarquia grupal en cuanto a las y los agentes que
pueden diseminar con mas impacto viral entre
usuarias y usuarios un mensaje de Twitter
relacionado a la protesta digital.

Como dato emergente, las principales

ciudades de procedencia de las tuiteras y tuiteros son
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Ciudad de México, Puebla y Jalisco. En este aspecto,
podemos observar que la protesta digital feminista se
enmarca como una accion colectiva en redes
sociodigitales de tipo urbano, dado que sabemos de
la existencia de descentralizacion de la protesta en
zonas conurbadas, por ejemplo, el sureste de la
Ciudad de México y el oriente del Estado de México,
en donde el pasado 8 de marzo de 2021, las jévenes
feministas reivindicaron los conceptos de la periferia
mediante la descentralizacion y optaron por
organizar manifestaciones que recorrieron los sitios
y espacios publicos donde ellas viven (Guerrero,
2021).

El mayor nimero de re-tuits provinieron de
dos periodistas y una OSC, siendo que las tematicas
mas re-tuiteadas fueron el video de Nosotras
Tenemos Otros Datos, AMLO niega violencia contra
las mujeres, y “10 feminicidios diarios en México”.
Estos datos son muy similares a los anteriormente
expuestos en relacion a las principales tematicas de
tuits publicados, donde se puede apreciar que la
comunicacion de la colectiva feminista Nosotros
Tenemos Otros Datos, queda en primer lugar para dar
a conocer su protesta digital, ante el discurso de
negacion del incremento de violencia contra las
mujeres por parte del ejecutivo nacional y las
alarmantes cifras de feminicidios diarios.

El impacto de la conversacion digital a partir
del uso del hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos
fue tal que tuvo repercusiones en la agenda mediatica
y en Twitter. Las principales notas periodisticas de
medios digitales en donde se asocid al hashtag
provinieron de La Silla Rota, EI Universal, y Animal

Politico; y los temas de las notas periodisticas fueron
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el incremento de la violencia contra las mujeres, el
feminicidio, y la critica a AMLO ante la negacién de
la violencia contra las mujeres. Estos datos presentan
una similitud con los resultados antes expuestos,
sobre las tematicas de los tuis mas publicados y los
re-tuits mas viralizados, lo que dio mas fuerza a la
comunicacion y  viralizacion  del  hashtag
#NosotrasTenemosOtrosDatos. Los medios de
comunicacion desempefian un papel fundamental
para la accion colectiva porque proporcionan un
contexto que puede influir y moldear la opinion
publica; por esta razén, la cantidad de atencion
mediatica puede tener un impacto en el éxito de una
accion de protesta. (Della Porta, 2011).

Por parte de los medios digitales, a partir de
la publicacion de notas periodisticas por Twitter
utilizando el hashtag #NosotrasTenemosOtrosDatos,
el tema se encuadra de igual modo en la
visibilizacion de la violencia contra las mujeres,
mediante las notas periodisticas sobre los
feminicidios y el incremento de esta, asi como notas
periodisticas relacionadas a la critica hacia el
presidente de México, por negar la violencia contra
las mujeres. En este sentido, lo que podemaos afirmar
es la reciente emergencia de un periodismo con
perspectiva de género como lo es La Cadera de Eva
del grupo La Silla Rota, que es una compafiia de
comunicacion multimedia, lo que da paso a un
periodismo con una narrativa desde una perspectiva
de género, a partir de esta seccion.

Las redes sociodigitales incorporan nuevas
miradas y formas de andlisis que alimenten a otras
expresiones de comunicacion, lo que hace que se

conformen como un actor y agente dentro de las
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protestas digitales feministas, como lo fue en el caso
del activismo hashtag feminista
#NosotrasTenemosOtrosDatos. Otro de los temas
centrales con relacién a la violencia contra las
mujeres mediante los re-tuits publicados se refiere a
la visibilizacion de la violencia de género a través del
tuit relacionado con “10 feminicidios diarios en
México” y el incremento de la violencia hacia las
mujeres durante el confinamiento por la pandemia de
la COVID-19.

Un hallazgo relevante en la presente
investigacion es la presencia de tuiteras y tuiteros
como actores politicos con fines partidistas que se
insertan dentro de la protesta digital de
#NosotrasTenemosOtrosDatos, potencializando la
polarizacion digital. Este elemento es un componente
mas dentro del activismo digital feminista en una
diversa ecologia de redes sociodigitales, en donde los
repertorios de accion colectiva quedan insertos en un
entramado de variados actores sociales en la
busqueda del cambio social para erradicar la
violencia contra las mujeres. Sin embargo,
encontramos escasa informacion sobre el fenémeno
de la polarizacion digital en torno a las recientes
protestas digitales feministas en México, por lo que
sugerimos, en tal sentido, una linea de investigacion
en futuros estudios para responder a la pregunta: ¢;De
gué manera influyen los diversos actores de la
protesta feminista digital en las redes sociodigitales
en la polarizacion de las demandas para la
erradicacion de la violencia contra las mujeres?

Uno de los principales aportes de este estudio
en relacion al activismo digital feminista en el

contexto de la pandemia por COVID-19 ha sido

observar la manera audaz y creativa por parte de las
mujeres activistas para reconfigurar un activismo
feminista digital con estrategias comunicativas que
ofrecen los servicios de las redes sociodigitales y que
han permitido otro tipo de repertorios de accion
enmarcados en la protesta feminista digital, como los
son la realizacion de conversatorios en linea y
debates que se transmiten en vivo en Facebook,
relacionados a las problematicas de violencia contra
las mujeres, asi como la creacion de hashtags es que
han podido organizar con objetivos comunes y captar
un notable control del propio discurso, esto es de la
voz e imagen de los distintos movimientos de
mujeres, y tener mas agencia para la conformacion
de la propia identidad (Pfleger, 2021); en este caso
de estudio, para denunciar el discurso gubernamental
gue estigmatiza la protesta feminista e invisibiliza las
causas estructurales de la violencia contra las
mujeres.

A pesar de todas las desventajas,
limitaciones e implicaciones negativas que ha
enfrentado la protesta feminista durante la pandemia
de la COVID-19, existen redes que estan impulsando
una respuesta sin precedentes en este contexto, desde
intervenciones politicas multilaterales hasta acciones
solidarias en barrios urbanos de bajos ingresos;
habilidades, técnicas y conexiones a largo plazo han
permitido a las feministas, dentro y fuera de los
gobiernos, ejercer rapidamente presion sobre las y
los  responsables  politicos  nacionales e
internacionales. En este sentido, la protesta digital
feminista ha sido una parte muy importante para
contrarrestar a las autoridades en la exigencia de una

agenda politica con perspectiva de género que
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atienda estas problematicas acentuadas durante el
confinamiento por la contingencia sanitaria.
Finalmente, mediante la protesta digital feminista
#NosotrasTenemosOtrosDatos, logrd irrumpir en las

redes sociodigitales como Twitter, teniendo impacto
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en los medios digitales, y contrarrestar asi la
invisibilizacion en el discurso oficial del ejecutivo
nacional ante la negacion del incremento de las
violencias contra las mujeres durante el

confinamiento de la pandemia por la COVID-109.
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