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La expansion de las redes sociodigitales ha reducido
la brecha entre los mundos offline y online,
reconfigurando las formas de acceso, circulacion y
procesamiento de la informacion (Cioffi-Revilla,
2017; Rodriguez, 2022). Sin embargo, este acceso
dista de ser neutral (Cortés, 2015), pues los datos
digitales operan como dispositivos de mediacion del
comportamiento, de produccion de narrativas y de
conformacion de la opinion publica, con efectos
directos en la vida social y politica. La irrupcion de
estas plataformas supuso un quiebre del sistema
comunicativo clasico: frente a la centralidad historica
de los medios tradicionales y a los flujos
unidireccionales de informacion, emergen audiencias

activas capaces de incidir en la agenda publica desde

entornos digitales fragmentados (Boczkowski &
Mitchelstein, 2013; Calvo & Aruguete, 2018). Este
escenario ha transformado tanto las practicas
comunicativas como los marcos analiticos desde los
cuales se estudian los fendémenos sociales,
impulsando la incorporacion de nuevos métodos en
la investigacion en comunicacion politica.

En este contexto, la inclusion de
herramientas computacionales ha permitido analizar
con mayor precision y a gran escala fendomenos
propios del espacio digital (Estalella & Ardévol,
2011), como la desinformacion en procesos
electorales, la influencia de las redes sociodigitales
en la percepcion de la democracia, la polarizacion del

discurso, los patrones de consumo informativo
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durante campafias y los mecanismos contemporaneos
de agenda setting. Al mismo tiempo, estos enfoques
han impulsado debates en torno a la alfabetizacion
informacional, el derecho de las audiencias a estar
informadas y la necesidad de desarrollar
metodologias robustas basadas en grandes
volumenes de datos, tanto de acceso abierto como
comerciales. A medida que las redes sociodigitales
han madurado y transformado aceleradamente el
campo (Entman & Usher, 2018), han emergido
investigaciones multidisciplinarias con disefios
metodologicos innovadores y replicables, orientadas
a la actualizacion de marcos teoricos y técnicas de
analisis (Shan, 2022), sin incurrir en reduccionismos
tecnologicos (Sfez, 1995).

En esta linea, Global Media Journal México
presenta el dossier “Métodos computacionales y
transformaciones en la  investigacion en
comunicacion politica digital: democracia, opinion
publica y procesos electorales”, que reune
contribuciones de especialistas en comunicacion
politica orientadas a analizar los cambios teoricos,
metodologicos y empiricos del campo. A
continuacion, se presentan las siete investigaciones
que conforman el presente numero.

En primer lugar, Molina Gama, Sanchez
Rivera, Sanchez Ortega, Diaz Garay & Solano Diaz
analizan la relacion entre emociones y opinion
publica, centrandose en las percepciones de
inseguridad y desconfianza institucional en una de
las zonas mas violentas de México: Chilpancingo,
Guerrero. El estudio se enfoca en el asesinato del
alcalde Alejandro Arcos Catalan y se apoya en

enfoques sociologicos de las emociones y la

mediatizacion, mediante una metodologia mixta que
integra el analisis de emociones en comentarios de
Facebook y entrevistas etnograficas
semiestructuradas a habitantes de la ciudad. Los
resultados muestran que este evento activd una
configuracion afectiva de alta carga emocional en la
opinion publica, caracterizada por la ambigiiedad de
la narrativa oficial y una creciente percepcion de
inseguridad, lo que derivo en un cuestionamiento de
la legitimidad institucional.

Desde una perspectiva igualmente centrada
en las emociones, pero en un contexto transnacional
y de movilizacion digital, Castro-Vieyra examina la
influencia de los robots sociales (bots) en
movimientos publicos de alcance internacional,
especificamente en el 8M de 2023, tras la adquisicion
de Twitter por Elon Musk. La investigacion resulta
novedosa al comparar las emociones difundidas por
cuentas maliciosas frente a aquellas emitidas por
cuentas reales, mediante técnicas de Procesamiento
de Lenguaje Natural (PLN). Los hallazgos
evidencian que los bots operan como camaras de eco,
replicando mensajes y emociones que tienden a
invisibilizar y polarizar al movimiento, ademas de
vincularlo con conflictos politico-partidistas, a pesar
de que se presumia como un espacio para la libre
expresion.

En el contexto mexicano y también desde el
analisis de dinamicas afectivas y de visibilidad,
Cruz-Mendoza estudia los procesos de expresion y
silencio de wusuarios en YouTube durante las
conferencias vespertinas sobre la COVID-19,
considerando la intervencion de algoritmos,

estructuras de red y eventos criticos de la pandemia.
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El autor propone un enfoque tedrico multinivel que
articula, en el plano estructural, la esfera publica
digital y, en el nivel intermedio, las camaras de eco y
la teoria de la espiral del silencio. Para el analisis
empirico se emplea la observacion de contrastes de
sentimiento, redes de réplica y series de tiempo
longitudinales, a partir de un corpus de 396 videos y
75,400  comentarios. Entre las  principales
conclusiones se sefiala que YouTube presenta
dinamicas de visibilidad diferencial y silenciamiento,
lo que evidencia sesgos en la amplificacion de
contenidos y una distorsiéon en la percepcion del
clima de opinion.

Desde una reflexion centrada en los desafios
metodologicos del analisis digital, Pérez Reséndiz
propone un abordaje de los entornos sociodigitales en
la comunicacion politica a partir del caso Ayotzinapa
en la plataforma X. El articulo discute los criterios
para la construccion de un corpus analitico en
contextos caracterizados por la alta velocidad y el
gran volumen de datos, combinando etnografia
digital, extraccion de datos y analisis narrativo. A
través de este enfoque hibrido, el estudio muestra
como las subjetividades politicas se configuran en
didlogo con memorias colectivas, repertorios de
accion y trayectorias biograficas, ofreciendo una ruta
metodologica para analizar fendmenos politicos
digitales sin perder rigor interpretativo.

En una linea afin, aunque centrada en el
analisis mediatico de largo plazo, Palacios Amorin
examina el tratamiento del indulto presidencial en la
prensa latinoamericana a partir de mas de mil noticias
publicadas entre 1990 y 2024. Mediante el uso de

analisis de redes semanticas (SemNA), el estudio
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identifica las principales asociaciones conceptuales
que estructuran la cobertura periodistica, revelando
el caracter ambiguo de esta facultad en las
democracias contemporaneas. Los resultados
muestran que conceptos como justicia, derechos
humanos, libertad y poder ocupan posiciones
centrales en la red discursiva, lo que permite
comprender como la prensa encuadra los debates
juridicos y politicos en torno al indulto. El articulo
plantea, ademas, una agenda futura que articule
analisis semantico, modelos de temas y enfoques de
framing.

Finalmente, Flores Mérida analiza las
practicas de comunicacion de 217 cuentas de
activismo digital en Twitter/X en la Ciudad de
Meéxico, correspondientes a 15 agendas distintas, a
partir de mas de medio millon de publicaciones entre
2017 y 2023. Desde el marco teodrico de las
prestaciones comunicacionales y las practicas de
comunicacion, el estudio examina los patrones de
produccion, alcance y uso de recursos técnicos como
menciones y hashtags. Los hallazgos indican que las
estrategias comunicativas varian significativamente
entre agendas y que, conforme crecen los publicos en
red, disminuye la dependencia de estos recursos. El
articulo ofrece una reflexion empirica y conceptual
sobre las tensiones entre las logicas de las
plataformas y la agencia de las personas usuarias en
el activismo digital contemporaneo.

En conjunto, las investigaciones presentadas
en este numero muestran el potencial de los métodos
computacionales para analizar fenomenos de
comunicacion politica en entornos digitales, al

tiempo que evidencian los desafios estructurales y
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epistemolégicos que enfrenta América Latina. La
limitada disponibilidad de datos publicos de calidad,
la desigualdad en el acceso a infraestructuras
tecnoldgicas, la falta de formacion especializada y la
dependencia de plataformas cerradas configuran un
escenario complejo que condiciona tanto la
produccion como el analisis de informacion. Estos

desafios subrayan la necesidad de enfoques criticos y
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